
 

กรมธรรม์ประกนัภัยการเดนิทางไปต่างประเทศ แบบพิเศษ 

(Special Travel Abroad Insurance) 

Happy Mile Extra Plan 

โดยการเชือถือขอ้แถลงในใบคาํขอเอาประกนัภยั ซึงถือเป็นส่วนหนึงของกรมธรรมป์ระกนัภยันี และเพือเป็นการตอบแทนเบีย
ประกนัภยัทีผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัตอ้งชาํระภายใตข้อ้บงัคบั เงือนไขทวัไปและขอ้กาํหนด ขอ้ยกเวน้ 
ข้อตกลงคุม้ครอง และเอกสารแนบทา้ยแห่งกรมธรรมป์ระกันภยันี บริษทัให้สัญญากบัผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อา
ประกนัภยัดงัต่อไปนี 

หมวดที 1 คาํจาํกดัความ 

1.1 บริษทั   หมายถึง บริษทั  เมืองไทยประกนัภยั จาํกดั (มหาชน) 
1.2 กรมธรรม์ประกนัภยั   หมายถึง ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั เงือนไขทวัไปและขอ้กาํหนด ขอ้ยกเวน้ ขอ้ตกลง

คุม้ครอง เอกสารแนบทา้ย ขอ้ระบุพิเศษ ขอ้รับรอง ใบสลกัหลงักรมธรรม์
ประกนัภยั ใบรับรองการประกนัภยั และเอกสารสรุปสาระสาํคญั เงือนไขทวัไป 
ความคุม้ครองและขอ้ยกเวน้ตามกรมธรรมป์ระกนัภยันี  ซึงถือเป็นส่วนหนึงแห่ง
สญัญาประกนัภยัเดียวกนั 

1.3 ผู้ถือกรมธรรม์ประกันภัย หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคล ทีระบุชือเป็นผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยัในตารางกรมธรรม์
ประกนัภยั และ/หรือใบรับรองการประกนัภยันี  ซึงเป็นผูจ้ดัใหมี้การประกนัภยั 
เพือประโยชน์ของผูเ้อาประกนัภยั 

1.4 ผู้เอาประกนัภัย หมายถึง บุคคลทีระบุชือเป็นผูเ้อาประกนัภยัในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั ใบรับรองการ
ประกนัภยั และ/หรือเอกสารแนบทา้ย ซึงเป็นบุคคลทีไดรั้บความคุม้ครองตาม
กรมธรรมป์ระกนัภยันี 

1.5 อุบัตเิหตุ หมายถึง เหตุการณ์ทีเกิดขึนอยา่งฉบัพลนัจากปัจจยัภายนอกร่างกายและทาํให้เกิดผลทีผูเ้อา
ประกนัภยัมิไดเ้จตนาหรือมุ่งหวงั 

1.6 การบาดเจ็บ   หมายถึง การบาดเจ็บทางร่างกาย อนัเป็นผลโดยตรงจากอุบติัเหตุ ซึงเกิดขึนโดยเอกเทศและ
โดยอิสระจากเหตุอืน 

1.7 การเจบ็ป่วย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การป่วยไขห้รือการติดโรคทีเกิดขึนกบัผูเ้อาประกนัภยั 
1.8 ความรับผดิส่วนแรก หมายถึง ความเสียหายส่วนแรกทีผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งรับผดิชอบเอง ต่อเหตุการณ์แต่ละครัง 
1.9 แพทย์ หมายถึง ผูที้สาํเร็จการศึกษาไดรั้บปริญญาแพทยศาสตรบณัฑิต ไดขึ้นทะเบียนอยา่งถูกตอ้งจาก

แพทยสภาและไดรั้บอนุญาตใหป้ระกอบวิชาชีพสาขาเวชกรรมในทอ้งถินทีใหบ้ริการ
ทางการแพทยห์รือทางดา้นศลัยกรรมแต่ไม่รวมถึงแพทยที์เป็นผูเ้อาประกนัภยัเอง หรือ
คู่สมรสตามกฎหมาย หรือบุตรตามกฎหมายของผูเ้อาประกนัภยั 

1.10 พยาบาล หมายถึง ผูที้ไดรั้บใบอนุญาตประกอบวิชาชีพพยาบาลตามกฎหมาย 
1.11 ผู้ป่วยใน หมายถึง ผูที้จาํเป็นตอ้งเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม ซึงตอ้ง

ลงทะเบียนเป็นผูป่้วยใน โดยไดรั้บการวินิจฉยัและคาํแนะนาํจากแพทยต์ามขอ้บ่งชี  
ซึงเป็นมาตรฐานทางการแพทยแ์ละในระยะเวลาทีเหมาะสมสาํหรับการรักษาการ
บาดเจ็บหรือการเจบ็ป่วยนนัๆ 

1.12 ผู้ป่วยนอก หมายถึง ผูที้รับบริการอนัเนืองจากการรักษาพยาบาลในแผนกผูป่้วยนอกหรือในหอ้งรักษา
ฉุกเฉินของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซึงไม่มีความ
จาํเป็นตามขอ้วินิจฉยั และขอ้บ่งชีทีเป็นมาตรฐานทางการแพทย ์ในการเขา้รักษา
เป็นผูป่้วยใน 

1.13 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆซึงจดัใหบ้ริการทางการแพทยโ์ดยสามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืน
และมีองคป์ระกอบทางดา้นสถานทีมีจาํนวนบุคลากรทางการแพทยที์เพียงพอ 
ตลอดจนการจดัการใหบ้ริการทีครบถว้นโดยเฉพาะอย่างยิงมีห้องสําหรับการผ่าตดั
ใหญ่และไดร้ับอนุญาตใหจ้ดทะเบียนดาํเนินการเป็นโรงพยาบาลตามกฎหมาย
สถานพยาบาลของอาณาเขตนนัๆ 

1.14 สถานพยาบาลเวชกรรม หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซึงจดัใหบ้ริการทางการแพทย ์โดยสามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืน
และไดรั้บอนุญาตใหจ้ดทะเบียนดาํเนินการเป็นสถานพยาบาลเวชกรรมตาม
กฎหมายของอาณาเขตนนัๆ 

1.15 คลินิก หมายถึง สถานพยาบาลแผนปัจจุบนัทีไดรั้บอนุญาตตามกฎหมาย ดาํเนินการโดยแพทยท์าํการ
รักษาพยาบาล ตรวจวินิจฉัยโรค และไม่สามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืนได ้
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แผนการรักษาทีเหมาะสมกบัผูป่้วยตามความจาํเป็นทางการแพทยแ์ละสอดคลอ้ง
กบัขอ้สรุปจากประวติัการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย การตรวจพบ ผลการชนัสูตร  หรือ
อืนๆ (ถา้มี) 

1.17 ความจําเป็นทางการแพทย์ หมายถึง การบริการทางการแพทยต์่างๆ ทีมีเงือนไข ดงันี 
(1)  ตอ้งสอดคลอ้งกบัการวนิิจฉยั และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บของผูรั้บบริการ
(2)  ตอ้งมีขอ้บ่งชีทางการแพทยอ์ย่างชดัเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบติัปัจจุบนั
(3)  ตอ้งมิใช่เพือความสะดวกของผูรั้บบริการหรือของครอบครัวผูรั้บบริการ หรือ

ของผูใ้หบ้ริการรักษาพยาบาลเพียงฝ่ายเดียว และ 
(4) ตอ้งเป็นการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐานการดูแลผูป่้วยทีเหมาะสม ตาม

ความจาํเป็นของภาวการณ์บาดเจ็บของผูรั้บบริการนันๆ 
1.18 ค่าใช้จ่ายทีจําเป็นและสมควร หมายถึง ค่ารักษาพยาบาล และ/หรือค่าใชจ่้ายใดๆ ทีควรจะเป็นเมือเทียบกบัการใหบ้ริการที

โรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก เรียกเก็บกบัผูป่้วยทวัไปของ
โรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซึงผูเ้อาประกนัภยัเขา้รับการ
รักษานนั 

1.19 สภาพทีเป็นมาก่อนการเอา
ประกนัภัย  
(Pre-existing condition) 

หมายถึง โรค (รวมทงัโรคแทรกซอ้น) อาการ หรือความผิดปกติทีเกิดขึนกบัผูเ้อาประกนัภยั
ภายใน 24 เดือนก่อนวนัทีความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีจะมีผลบงัคบั 
ซึงมีนัยสําคญัเพียงพอทีทาํใหบุ้คคลทวัไป พึงแสวงหาการวินิจฉัยดูแลหรือรักษา 
หรือทาํให้แพทยพึ์งใหก้ารวนิิจฉยั ดูแล หรือรักษา 
สาํหรับกรมธรรมร์ายปี หมายความถึงภาวะทางการแพทยที์ผูเ้อาประกนัภยัไดเ้รียกร้อง
ค่าสินไหมทดแทนระหว่างการเดินทางครังก่อนหรือภาวะทางการแพทย์ทีผูเ้อา
ประกนัภยัขอรับการบาํบดัรักษาหรือวินิจฉัยโรคภายในระยะเวลา 12 เดือนก่อนการ
เดินทางของผูเ้อาประกนัภยั โดยให้ถือว่าภาวะดังกล่าวเป็นสภาพทางการแพทย์ ที
เป็นอยูก่่อนสาํหรับการเดินทางครังต่อไป 

1.20 เอดส์ (AIDS) หมายถึง ภูมิคุม้กนับกพร่อง (Acquired Immune Deficiency Syndrome) ซึงเกิดจากการติด
เชือไวรัสเอดส์และให้หมายความรวมถึง การติดเชือจุลชีพฉวยโอกาส เนืองอก 
ร้ายแรง (Malignant Neoplasm) หรือการติดโรคหรือการเจ็บป่วยใดๆ ซึงโดยผล
การตรวจเลือดแสดงเป็นเลือดบวกของไวรัส HIV (Human Immuno Deficiency 
Virus) การติดเชือจุลชีพฉวยโอกาส ให้รวมถึงแต่ไม่จาํกดัเฉพาะเชือทีทาํให้เกิด
โรคปอดบวม หรือปอดอกัเสบ (Pneumocystis Carinii Pneumonia) เชือทีทาํให้เกิด
โรคลาํไส้อกัเสบหรือเรือรัง (Organism Or Chronic Enteritis) เชือไวรัส (Virus) 
และ/หรือเชือราทีแพร่กระจายอยู่ทวัไป (Disseminated Fungi Infection) เนืองอก
ร้ายแรง (Malignant Neoplasm) ให้รวมถึงแต่ไม่จาํกัดเฉพาะเนืองอก Kaposi’s 
Sarcoma เนืองอกเซล นาํเหลืองทีระบบศูนยป์ระสาทส่วนกลาง (Central Nervous 
System Lymphoma) และ/หรือโรคร้ายแรงอืนๆ ซึงเป็นทีรู้จกัในปัจจุบนันีว่าเป็น
อาการของภูมิคุม้กนับกพร่อง(Acquired Immune Deficiency Syndrome) หรือซึง
เป็นสาเหตุทีทาํให้คนทีเป็นเสียชีวิต อย่างกะทนัหัน เจ็บป่วย หรือทุพพลภาพ โรค
ภูมิคุม้กนับกพร่อง (AIDS) ให้รวมถึงเชือไวรัส HIV (Human Immuno Deficiency 
Virus) โรคทีทาํให้เยือสมองเสือม (Encephalopathy Dementia) และการระบาด
ของเชือไวรัส 

1.21 ปีกรมธรรม์ประกนัภยั หมายถึง ระยะเวลาหนึงปีนับแต่วันทีกรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับ หรือนับแต่วัน
ครบรอบปีกรมธรรมป์ระกนัภยัปีต่อๆ ไป 

1.22 การก่อการร้าย หมายถึง การกระทาํซึงใชก้าํลงั หรือความรุนแรง และ/หรือมีการข่มขู่โดยบุคคล หรือกลุ่ม
บุคคลใดไม่ว่าจะเป็นการกระทาํเพียงลาํพงั การกระทาํการแทน หรือทีเกียวเนือง
กบัองคก์รใด หรือรัฐบาลใด ซึงกระทาํเพือผลทางการเมือง ศาสนา ลทัธินิยม หรือ
จุดประสงค์ทีคล้ายคลึงกัน รวมทังเพือต้องการส่งผลให้รัฐบาล และ/หรือ
สาธารณชน หรือส่วนหนึงส่วนใดของสาธารณชนตกอยู่ในภาวะตืนตระหนก
หวาดกลวั 

1.23 บริษทัทีได้รับมอบอํานาจ หมายถึง บริษทัหรือนิติบุคคล หรือตวัแทนของบริษทัทีให้ความช่วยเหลือใดๆ ซึงบริษทัได้
แต่งตงัขึนในเวลาใดๆ เพือให้บริการความช่วยเหลือแก่ผูเ้อาประกนัภยั ซึงกาํหนด
ไวใ้นขอ้ตกลงคุม้ครองทีบริษทัออกใหก่้อนการเดินทาง 

1.24 เครืองบนิ หมายถึง เครืองบินและ/หรืออากาศยานทีมีปีกทีติดตงัถาวรซึงใหบ้ริการและประกอบการโดย
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สายการบินพาณิชยที์จดทะเบียนเพือบรรทุกผูโ้ดยสารอย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย แต่ไม่
รวมถึงเฮลิคอปเตอร์ 

1.25 ยานขนส่งทัวไป หมายถึง 1. เค รืองบิน และ/หรืออากาศยานทีมีปีกที ติดตังถาวร  ซึงให้บริการและ
ประกอบการโดยสายการบินพาณิชย ์ทีจดทะเบียนเพือบรรทุกผูโ้ดยสารอย่าง
ถูกตอ้งตามกฎหมาย  รวมถึงมีการเก็บค่าโดยสาร 

2. เฮลิคอปเตอร์ทีให้บริการและประกอบการโดยสายการบินทีจดทะเบียนเพือ
บรรทุกผูโ้ดยสารอย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย รวมถึงมีการเก็บค่าโดยสารและ
เดินทางตามตารางเวลาระหว่างท่าอากาศยานพาณิชยซึ์งเป็นทียอมรับทวัไป 
หรือสนามบินพาณิชยส์าํหรับเฮลิคอปเตอร์ทีจดทะเบียนถูกตอ้งตามกฎหมาย 

1.26 ยานพาหนะสาธารณะ หมายถึง รูปแบบการขนส่งทีให้บริการเป็นประจาํตามตารางเวลา และดาํเนินการโดยบริษทั
ขนส่งทีมีใบอนุญาตตามกฎหมาย โดยมุ่งหมายให้สาธารณชนในท้องถินใช้เป็น
เครืองมือในการเดินทางทีประเทศนันๆ ยอมรับ เช่น ยานขนส่งทัวไป รถโดยสาร
ประจาํทาง เรือโดยสารประจาํทางนาํ (แม่นาํลาํคลอง ทะเล มหาสมุทร) เรือเฟอร์รี เรือ
ขา้มฟาก ยานเหนือนํา (hovercraft) เรือไฮโดรฟอยล์ รถไฟ รถราง รถไฟลอยฟ้า และ
รถไฟฟ้าใตดิ้น ยกเวน้กรณีการใช้ยานพาหนะสาธารณะดังกล่าว เพือการบรรทุก
ผูโ้ดยสารแบบให้เช่าเหมาลาํ (Chartered) หรือจดัให้เป็นส่วนหนึงของการทศันาจร 
ถึงแมว้า่จะเป็นการใหบ้ริการทีจดัขึนเป็นประจาํตามตารางเวลาก็ตาม 

1.27 อาคารสาธารณะ หมายถึง อาคารของรัฐหรือเอกชนซึงเปิดหรือยินยอมใหส้าธารณชนทวัไปสามารถเขา้ไปใช้
บริการตามทีกําหนดเวลาเปิดให้บริการทงันีไม่ว่าจะมีการเรียกเก็บค่าตอบแทน
หรือไม่ก็ตาม 

1.28 สถานทีสาธารณะ หมายถึง สถานทีใดทีสาธารณชนเขา้ถึงได ้เช่น (แต่ไม่จาํกดัเฉพาะ) ท่าอากาศยาน ร้านคา้ 
ร้านอาหาร หอ้งโถงของโรงแรม สวนสาธารณะ ชายหาด สนามกอลฟ์สถานทีฝึกตี
กอลฟ์ อาคารสาธารณะ และสถานทีต่างๆ ทีคลา้ยกนั 

1.29 ประเทศภูมิลําเนา หมายถึง ประเทศใดทีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บสิทธิจากรัฐบาลนนัใหเ้ป็นพลเมืองหรือประเทศ
ทีอยู่อาศยัถาวรของผูเ้อาประกนัภยั 

1.30 การเดนิทางต่างประเทศ หมายถึง การเดินทางนอกอาณาเขตประเทศภูมิลาํเนาของผูเ้อาประกนัภยั

หมวดที 2 เงือนไขทัวไปและข้อกาํหนด 
2.1  สัญญาประกนัภยั 
 สญัญาประกนัภยันีเกิดขึนจากการทีบริษทัเชือถือขอ้แถลงของผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัในใบคาํขอเอา
ประกนัภยั และขอ้แถลงเพิมเติม (ถา้มี) ทีผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัลงลายมือชือให้ไวเ้ป็นหลกัฐานในการตก
ลงรับประกันภยัตามสัญญาประกันภยั บริษทัจึงไดอ้อกกรมธรรมป์ระกันภยัและเอกสารสรุปสาระสําคญั เงือนไขทวัไป ขอ้ยกเวน้ 
และขอ้ตกลงคุม้ครองเวน้ตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีไวใ้ห ้
 ในกรณีทีผูถื้อกรมธรรมป์ระกันภยั และ/หรือผูเ้อาประกันภยัรู้อยู่แลว้ แต่แถลงขอ้ความอนัเป็นเท็จในขอ้แถลงตามวรรคหนึง 
หรือรู้อยูแ่ลว้ในขอ้ความจริงใดแต่ปกปิดขอ้ความจริงนันไวโ้ดยไม่แจง้ใหบ้ริษทัทราบ  ซึงถา้บริษทัทราบขอ้ความจริงนนัๆ อาจจะได้
จูงใจใหบ้ริษทัเรียกเบียประกนัภยัสูงขึนหรือบอกปัดไม่ยอมทาํสญัญาประกนัภยั สัญญาประกนัภยันีจะตกเป็นโมฆียะตามมาตรา 865 
แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ บริษทัมีสิทธิบอกลา้งสัญญาประกนัภยัได ้

บริษทัจะไม่ปฏิเสธความรับผิดโดยอาศยัขอ้แถลงนอกเหนือจากทีผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัไดแ้ถลงไว้
ในเอกสารตามวรรคหนึง 
2.2  ความสมบูรณ์แห่งสัญญาประกนัภัยและการเปลียนแปลงข้อความในสัญญาประกนัภัย 
 กรมธรรมป์ระกนัภยันี รวมทงัขอ้ตกลงคุม้ครองและเอกสารแนบทา้ย ประกอบกนัเป็นสัญญาประกนัภยั  การเปลียนแปลงขอ้ความใด  ๆใน
สญัญาประกนัภยัจะตอ้งไดรั้บความยินยอมจากบริษทัและไดบ้นัทึกไวใ้นกรมธรรมป์ระกนัภยันี หรือในเอกสารแนบทา้ยแลว้จึงจะสมบูรณ์ 
2.3  การแจ้งชือผู้เอาประกนัภัย 
 ผูถื้อกรมธรรมป์ระกันภัยจะตอ้งดาํเนินการแจ้งรายชือผูเ้อาประกันภยัและระยะเวลาการประกนัภัยให้บริษทัทราบก่อนการ
เดินทาง ในกรณีทีเกิดการสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ ทีเป็นเหตุให้มีการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน และถา้รายชือของผูเ้อา
ประกนัภยัไม่ตรงกบัความเป็นจริง หนา้ทีในการพิสูจน์เป็นของผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยัและ/หรือผูเ้อาประกนัภยั 
 ผูเ้อาประกนัภยัจะเริมไดรั้บความคุม้ครองตามวนัทีทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัหรือใบรับรองการประกนัภยั (แลว้แต่
กรณี) โดยบริษทัจะออกตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัหรือใบรับรองการประกนัภยัเป็นรายบุคคลใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยัแต่ละราย เพือ
เป็นการรับรองว่าบุคคลเหล่านีไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันี เวน้แต่จะมีการตกลงกนัไวเ้ป็นอย่างอืน 
2.4  ระยะเวลาเอาประกนัภัย ระยะเวลาการเดินทางแต่ละครังของผูเ้อาประกนัภยัซึงเริมตน้และสินสุดภายในระยะเวลาซึงระบุไวด้งัต่อไปนี 

2.4.1 ในกรณทีีเป็นความคุ้มครองแบบรายเทียว (Single Trip) 
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ระยะเวลาทีไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันี ใหเ้ริมตน้ก่อนผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากประเทศภูมิลาํเนา 
2 ชวัโมงและดาํเนินต่อเนืองกนัไปจนกระทงัผูเ้อาประกนัภยัเดินทางกลบัถึงทีอยู่อาศยัในประเทศภูมิลาํเนา หรือภายใน 2 ชวัโมง
นบัแต่กลบัถึงประเทศภูมิลาํเนา หรือจนกระทงัวนัสินสุดเอาประกนัภยั แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึนก่อน (เวน้แต่จะมีการระบุ
ไวเ้ป็นอยา่งอืนในกรมธรรมป์ระกนัภยันี) 
2.4.2 ในกรณทีีเป็นความคุ้มครองแบบรายปี (Annual Trip)  
 เพอืคุม้ครองการเดินทางหลายครัง โดยให้มีระยะเวลาคุม้ครองในแต่ละครังเช่นเดียวกบัขอ้ 2.4.1  และระยะเวลาการเดินทางแต่
ละครงัสูงสุดไม่เกิน 180 วนั 
2.4.3 ในกรณทีีเป็นความคุ้มครองแบบรายปีพเิศษ (Special Annual Trip)  
 เพือคุม้ครองการเดินทางหลายครัง ซึงผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยัเป็นผูจ้ัดการและดาํเนินการให้มีการเดินทางขึน โดยให้มี
ระยะเวลาคุม้ครองในแต่ละครังเช่นเดียวกบัขอ้ 2.4.1 และระยะเวลาการเดินทางแต่ละครังสูงสุดไม่เกิน 180 วนั 
  หากมีกรณีเหตุฉุกเฉินทางการแพทย ์การจีเครืองบิน การล่าชา้หรือขดัขอ้งของเครืองบินทีผูเ้อาประกนัภยัใชโ้ดยสาร ซึงทาํให้ผู ้
เอาประกันภยัไม่สามารถเดินทางกลบัไดภ้ายในกาํหนดวนักลบั กรมธรรมป์ระกนัภยันีจะขยายความคุม้ครองออกไปโดยอตัโนมัติ
จนกระทงัเดินทางกลบัถึงสถานทีอยูอ่าศยัของผูเ้อาประกนัภยั 

2.5  การเปลยีนแปลงยานพาหนะในการเดนิทาง  ถา้ผูเ้อาประกนัภยัมีความจาํเป็นตอ้งเปลียนยานพาหนะเดินทางในส่วนหนึงของการ
เดินทางทีคุม้ครองเนืองจากสาเหตุทีอยูน่อกเหนือความควบคุมของผูเ้อาประกนัภยั ความคุม้ครองภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยันีจะ
ยงัคง มีผลบงัคบัใชอ้ยูเ่สมือนกบัไมไ่ดเ้ปลียนยานพาหนะ 
2.6  การแจ้งและเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน และ/หรือค่าทดแทน 

ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน ์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ให้
บริษทัทราบถึงความสูญเสียหรือความเสียหายโดยไมช่กัชา้ ในกรณีทีมีการเสียชีวติตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบทนัที เวน้แต่จะพิสูจน์ไดว่้า
มีเหตุจาํเป็นอนัสมควรจึงไม่อาจแจง้ใหบ้ริษทัทราบในทนัทีได ้แต่ไดแ้จง้โดยเร็วทีสุดเท่าทีจะกระทาํไดแ้ลว้ 

ในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน และ/หรือค่าทดแทน ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือ
ตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งส่งหลกัฐานหรือเอกสารตามทีระบุไวภ้ายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองแต่ขอ้ตกลงคุม้ครองใหแ้ก่
บริษทั ภายในระยะเวลาทีกาํหนดไวโ้ดยค่าใชจ่้ายของตนเอง 
 การไม่ส่งเอกสารหรือหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าวไม่ทาํให้สิทธิการเรียกร้องเสียไปหากแสดงใหเ้ห็นว่ามีเหตุอนัสมควรที
ไม่สามารถส่งเอกสารหรือหลกัฐานไดภ้ายในระยะเวลาทีกาํหนดแต่ไดส่้งโดยเร็วทีสุดเท่าทีสามารถจะกระทาํไดแ้ลว้ 
2.7  การตรวจทางการแพทย์ 

บริษทัมีสิทธิตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาล ประวติัการตรวจวินิจฉยั ผลการตรวจหอ้งปฏิบติัการ ผลการตรวจทางรังสี การ
ขอหลกัฐานเพิมเติมหรือผลการตรวจพิเศษทีเกียวขอ้งของผูเ้อาประกนัภยัเท่าทีจาํเป็นกบัการประกนัภยันี และมีสิทธิทีจะขอตรวจ
ร่างกายผูเ้อาประกนัภยัโดยแพทยผ์ูเ้ชียวชาญอิสระทีบริษทัแต่งตงั รวมทงั ทาํการชนัสูตรพลิกศพในกรณีทีมีเหตุจาํเป็น และไม่เป็น
การขดัต่อกฎหมาย โดยค่าใชจ่้ายของบริษทั 

ในกรณีทีผูเ้อาประกันภัยไม่ยินยอมให้บริษทัตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาล และการตรวจวินิจฉัย หรืออืนๆ ของผูเ้อา
ประกนัภยัเพือประกอบการพิจารณาจ่ายค่าสินไหมทดแทนนนั บริษทัสามารถปฏิเสธการให ้ ความคุม้ครองแก่ผูเ้อาประกนัภยันนัได ้
2.8  การจ่ายค่าสินไหมทดแทน และ/หรือค่าทดแทน 

บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน และ/หรือค่าทดแทนภายใน 15 วนันบัแต่วนัทีบริษทัไดรั้บหลกัฐานแสดงความสูญเสียหรือความ
เสียหายทีครบถว้นและถูกตอ้งแลว้ โดยค่าทดแทนสาํหรับการเสียชีวติบริษทัจะจ่ายใหแ้ก่ผูร้ับประโยชน์ ส่วนค่าสินไหมทดแทน และ/
หรือค่าทดแทนอย่างอืนจะจ่ายใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั 

ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสัยว่าการเรียกร้องเพือให้บริษทัชดใชต้ามกรมธรรม์ประกนัภยัดงักล่าวขา้งตน้ ไม่เป็นไปตามขอ้ตกลง
คุม้ครองในกรมธรรมป์ระกนัภยั ระยะเวลาทีกาํหนดไวอ้าจขยายออกไปอีกไดต้ามความจาํเป็น แต่ทงันีจะไม่เกิน 90 วนั นบัแต่วนัที
บริษทัไดรั้บเอกสารครบถว้นแลว้ 

หากบริษทัไมอ่าจจ่ายค่าสินไหมทดแทน และ/หรือค่าทดแทนให้แลว้เสร็จภายในกาํหนดระยะเวลาขา้งตน้ บริษทัจะรับผิดชดใช้
ดอกเบียให้อีกในอตัราร้อยละ 15 ต่อปี ของจาํนวนเงินทีตอ้งจ่าย ทงันีนบัแต่วนัทีครบกาํหนดชาํระ 
2.9  การชําระเบียประกันภัยและการคืนเบียประกนัภัย 

2.9.1 เบียประกนัภยัจะถึงกาํหนดชาํระทนัทีโดยผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั  และกรมธรรมป์ระกนัภยัจะ
เริมมีผลบงัคบัตามวนัทีทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือใบรับรองการประกนัภยั 

2.9.2 ในกรณีทีเป็นความคุม้ครองแบบรายเทียว (Single Trip) การยกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัหลงัจากบริษทัไดอ้อกกรมธรรมป์ระกนัภยั
แลว้จะไมมี่การคืนเบียประกนัภยั เวน้แต่ในกรณีทีผูเ้อาประกนัภยัไม่ไดรั้บอนุมติั วีซ่า (VISA) โดยมีหลกัฐานยืนยนัจากสถานทูต 
และผูเ้อาประกนัภยัตอ้งแจง้ใหบ้ริษทัทราบก่อนวนัเริมคุม้ครอง 

2.9.3 ในกรณีทีเป็นความคุม้ครองแบบรายปี (Annual Trip) หรือแบบรายปีพิเศษ (Special Annual Trip) ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั 
และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั หรือบริษทัต่างสามารถใชสิ้ทธิ ในการบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัตามเงือนไขทีระบุไว ้ดงันี  
1)  บริษทัจะบอกเลิกกรมธรรมป์ระกันภยัฉบับนีไดด้ว้ยการส่งหนังสือบอกกล่าวล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 15 วนั โดยทาง

ไปรษณียล์งทะเบียนถึงผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัตามทีอยู่ครังสุดทา้ยทีแจง้ใหบ้ริษทัทราบ ใน
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กรณีนีบริษทัจะคืนเบียประกนัภยัใหแ้ก่ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั โดยหักเบียประกนัภยัสาํหรับ
ระยะเวลาทีกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบันีไดใ้ชบ้งัคบัแลว้ออกตามส่วน 

2)  ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกันภัยจะบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบันีได ้ โดยการแจง้ให้บริษัท
ทราบเป็นหนังสือ และมีสิทธิไดรั้บเบียประกนัภยัคืนหลงัจากหักเบียประกนัภยัสาํหรับระยะเวลาทีกรมธรรมป์ระกนัภยั
ฉบบันีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามอตัราเบียประกนัภยัระยะสนัตามตารางทีระบุไวด้งัต่อไปนี 

ตารางอตัราเบยีประกนัภยัระยะสัน 
ระยะเวลาประกนัภยั (ไม่เกิน/เดือน) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

ร้อยละของเบียประกนัภยัเตม็ปี 15 25 35 45 55 65 75 80 85 90 95 100 

2.9.4 หากปรากฏหลกัฐานชดัเจนต่อบริษทัว่าผูถื้อกรมธรรมป์ระกันภยัหรือผูเ้อาประกนัภยัไดก้ระทาํการโดยทุจริต เพือให้ตนเอง
หรือผูอื้นไดรั้บประโยชน์จากการประกนัภยันี บริษทัมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยันี ดว้ยการส่งหนังสือบอกกล่าวและ
ให้ความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภยั สินผลบังคบัในทนัที ในกรณีนี บริษทัจะคืนเบียประกันภัยสําหรับปีกรมธรรม์
ประกนัภยันนั  ๆและภายหลงัจากการหกัจาํนวนเงินค่าสินไหมทดแทนทีบริษทัไดจ่้ายใหไ้ปแลว้สาํหรับปีกรมธรรมป์ระกนัภยั
นนั  ๆ(ถา้มี) ทงันี บริษทัจะไม่รับผิดสาํหรับการเรียกร้องจาํนวนเงินค่าสินไหมทดแทนจากการกระทาํดงักล่าวขา้งตน้ 
การบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัตามเงือนไขในขอ้นี ไม่ว่าจะกระทาํโดยฝ่ายใดก็ตามตอ้งเป็นการบอกเลิก ทงัฉบบัเท่านนั 
ไม่สามารถเลือกยกเลิกความคุม้ครองเพียงส่วนหนึงส่วนใดระหวา่งปีกรมธรรมป์ระกนัภยัได ้

2.10  การคํานวณเบียประกันภยัและการปรับปรุงเบยีประกนัภยั 
2.10.1 ในกรณีทีเป็นความคุม้ครองแบบรายเทียว (Single Trip) ระยะเวลาของสัญญาประกันภยัจะเริมตน้และสินสุดภายใน

ระยะเวลาประกันภยัตามทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกันภยั หรือใบรับรองการประกันภยั  บริษทัจะคาํนวณเบีย
ประกนัภยัตามจาํนวนผูเ้อาประกนัภยัทีแทจ้ริง ตามทีผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั หรือผูเ้อาประกันภยัแจง้ให้บริษทัทราบ 
เมือเริมสัญญาประกนัภยั 

2.10.2 ในกรณีทีเป็นความคุม้ครองแบบรายปี (Annual Trip) ระยะเวลาของสัญญาประกนัภยัจะเป็นรายปีตามทีระบุไวใ้นตาราง
กรมธรรมป์ระกันภยัหรือใบรับรองการประกนัภยั บริษทัจะคาํนวณเบียประกนัภยัตามจาํนวนผูเ้อาประกันภยัทีแทจ้ริง
ตามทีผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยัหรือผูเ้อาประกนัภยัแจง้ใหบ้ริษทัทราบเมือเริมสัญญาประกนัภยั 

2.10.3 ในกรณีทีเป็นความคุม้ครองแบบรายปีพิเศษ (Special Annual Trip) ซึงผูถื้อกรมธรรมป์ระกันภยัเป็นผูจ้ดัการและ
ดาํเนินการใหมี้การเดินทางขึน โดยมีระยะเวลาของสญัญาประกนัภยัจะเป็นไปตามทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
บริษทัจะคาํนวณเบียประกนัภยัเบืองตน้โดยประมาณการจากจาํนวนเงิน เอาประกันภยัและจาํนวนผูเ้อาประกันภยัใน
ระยะเวลาหนึงปี และเมือสินสุดระยะเวลาประกนัภยั บริษทัจะทาํการปรับปรุงเบียประกนัภยั โดยคาํนวณจากจาํนวนเงิน
เอาประกนัภยัและจาํนวนผูเ้อาประกนัภยัทีแทจ้ริง 

 หากเบียประกนัภยัทีแทจ้ริงสูงกว่าเบียประกนัภยัประมาณการเมือตน้ปีสัญญาประกนัภยั บริษทัจะเรียกเก็บเบียประกนัภยัเพิม
ส่วนต่างของเบียประกนัภยัเบืองตน้ทีประมาณการไวก้บัเบียประกนัภยัทีแท้จริง หากเบียประกันภยัทีแท้จริงตาํกว่าเบียประกันภยั
เบืองตน้ทีประมาณการเมือตน้ปีสัญญาประกนัภยั บริษทัจะคืนเบียประกนัภยัส่วนเกินนนัใหก้บัผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั 
2.11  การรักษานอกประเทศไทย  บริษทัจะให้ความคุม้ครองการรักษานอกประเทศไทยเฉพาะการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยทีเกิดขึน
อย่างกะทนัหนั และไม่สามารถคาดการณ์ไดร้ะหว่างอยู่ในต่างประเทศ จนเป็นเหตุใหต้อ้งไดรั้บการรักษาพยาบาลในฐานะผูป่้วยใน 
บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์สําหรับค่าใชจ่้ายทีจาํเป็นและสมควร ซึงเกิดขึนจากการรักษาพยาบาลตามความจาํเป็นทางการแพทย ์และ
มาตรฐานทางการแพทย ์ตามจาํนวนเงินทีตอ้งจ่ายจริงแต่ไม่เกินจาํนวนเงินผลประโยชน์ทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/
หรือใบรับรองการประกนัภยั โดยจาํนวนเงินผลประโยชน์ทีผูเ้อาประกนัภยัจะไดรั้บ และความรับผิดส่วนแรก (ถา้มี) จะถูกคาํนวณ
โดยใชอ้ตัราแลกเปลียนเงินตราต่างประเทศตามวนัทีทีระบุไวใ้นใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาล 
2.12  การเข้ารับช่วงสิทธิ  ในกรณีบริษทัไดจ่้ายค่าสินไหมทดแทนตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีแลว้ บริษทัจะเขา้รับช่วงสิทธิของผูเ้อา
ประกนัภยัเพือใชสิ้ทธิเรียกร้องต่อต่อบุคคลใดๆ หรือองคก์รใดๆ เฉพาะในส่วนทีบริษทัไดจ่้ายค่าสินไหมทดแทนไปแลว้ ในการนีผู ้
เอาประกนัภยัจะตอ้งใหค้วามร่วมมือแก่บริษทัในการส่งมอบเอกสารต่างๆพร้อมดาํเนินการเท่าทีจาํเป็น เพือป้องกนัสิทธิทงัหลายเช่น
วา่นนัและจะตอ้งไม่กระทาํการใดๆ อนัเป็นทีเสียหายต่อบริษทั 
2.13  การระงับข้อพพิาทโดยอนุญาโตตุลาการ  ในกรณีทีมีขอ้พิพาท ขอ้ขดัแยง้ หรือขอ้เรียกร้องใดๆ ภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัฉบบั
นีระหว่างผูมี้สิทธิเรียกร้องตามกรมธรรมป์ระกนัภยักับบริษทั และหากผูมี้สิทธิเรียกร้องประสงค์ และเห็นควรยุติขอ้พิพาทนัน  โดย
วิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษทัตกลงยินยอมและใหท้าํการวินิจฉัยชีขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบสาํนกังานคณะกรรมการ
กาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) วา่ดว้ยอนุญาโตตุลาการ 
2.14  เงือนไขบังคับก่อน บริษทัจะไม่รับผิดชดใชค่้าสินไหมทดแทน และ/หรือค่าทดแทนตามกรมธรรมป์ระกนัภยันี เวน้แต่ผูถ้ือ
กรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี ไดป้ฏิบติัถูกตอ้งครบถว้น
ตามสัญญาประกนัภยั และเงือนไขแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั 
2.15  สกลุเงินตรา   เบียประกนัภยัและผลประโยชน์ต่าง  ๆทีพึงจ่ายตามกรมธรรมป์ระกนัภยันี จะจ่ายเป็นสกุลเงินตราของประเทศไทย 

หมวดที 3 ข้อยกเว้นทัวไป 
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 การประกนัภยันีไม่คุ้มครองการบาดเจบ็ การเจบ็ป่วย การสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ อนัเกดิจาก  หรือสืบเนืองจากสาเหตุ
หรือทีเกดิขึนในเวลาดงัต่อไปนี 
3.1 การฆ่าตวัตาย พยายามฆ่าตวัตาย หรือการทําร้ายร่างกายตนเอง 
3.2 ขณะทผีู้เอาประกันภัยปฏิบตัหิน้าทีเป็นทหาร ตํารวจ หรืออาสาสมคัร และเข้าปฏิบัตกิาร ในสงคราม หรือปราบปราม 
3.3 สงคราม การรุกราน การกระทําทีมุ่งร้ายของศัตรูต่างชาต ิหรือการกระทําทีมุ่งร้ายคล้ายสงคราม ไม่ว่าจะได้มกีารประกาศสงคราม

หรือไม่ก็ตาม หรือสงครามกลางเมือง การแข็งข้อ การกบฏ การจลาจล การนัดหยุดงาน การก่อความวุ่นวาย การปฏิวัติ การ
รัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึก หรือเหตกุารณ์ใดๆ ซึงจะเป็นเหตุให้มีการประกาศหรือคงไว้ซึงกฎอยัการศึก 

3.4 การก่อการร้าย 
3.5 การแผ่รังสี หรือการแพร่กัมมันตภาพรังสีจากเชือเพลิงนิวเคลียร์ หรือจากกากนิวเคลียร์ใดๆ อันเนืองมาจากการเผาไหม้ของ

เชือเพลงินิวเคลยีร์ และจากกรรมวิธีใดๆ แห่งการแตกแยกตัวทางนิวเคลยีร์ ซึงดาํเนินตดิต่อไปด้วยตวัเอง 
3.6 การระเบิดของกมัมนัตภาพรังสี หรือส่วนประกอบของนิวเคลยีร์ หรือวตัถุอนัตรายอืนใดทีอาจเกดิการระเบิดในกระบวนการนิวเคลยีร์ได้ 
3.7 ขณะทเีกดิขึน ณ ประเทศหรืออาณาเขตทียกเว้นความคุ้มครองตามทีระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภยั ใบรับรองประกนัภยั 

และ/หรือเอกสารแนบท้าย (ถ้ามี) 
3.8 ขณะทเีกิดขึนบริเวณแท่นขุดเจาะนํามัน หรือเหมืองใต้ดนิ 

หมวดที 4 ข้อตกลงคุ้มครอง 
 ภายใตข้อ้บงัคบั เงือนไขทวัไปและขอ้กาํหนด ขอ้ยกเวน้ ขอ้ตกลงคุม้ครอง และเอกสารแนบทา้ยแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั และ
เพือเป็นการตอบแทนเบียประกนัภยัทีผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัตอ้งชาํระ บริษทัตกลงจะใหค้วามคุม้ครอง 
เฉพาะขอ้ตกลงคุม้ครองทีแนบติดกบักรมธรรมป์ระกนัภยันี และมีจาํนวนเงินเอาประกนัภยัตามทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
และ/หรือใบรับรองการประกนัภยัเท่านนั 

TA1 
ข้อตกลงคุ้มครอง                                                                                      

ผลประโยชน์การเสียชีวติ การสูญเสียอวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสินเชิงเนืองจากอบัุติเหตุ 

คําจํากัดความเพมิเติม 
การสูญเสียอวัยวะ   หมายถึง  การถูกตดัออกจากร่างกายตงัแต่ขอ้มือ หรือขอ้เทา้ และใหห้มายรวมถึง การสูญเสียสมรรถภาพใน

การใชง้านของอวยัวะดงักล่าวขา้งตน้โดยสินเชิง และมีขอ้บ่งชีทางการแพทยช์ดัเจนว่าไม่สามารถ
กลบัมาใชง้านไดอี้กตลอดไป 

การสูญเสียสายตา   หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมี่ทางรักษาใหห้ายไดต้ลอดไป 
ทุพพลภาพถาวรสินเชิง หมายถึง  ทุพพลภาพถึงขนาดไม่สามารถประกอบหน้าทีการงานใดๆ ในอาชีพประจาํ และอาชีพอืนๆ ได้

โดยสินเชิงตลอดไป 

ความคุ้มครอง   การประกนัภยันีคุม้ครองการสูญเสีย หรือความเสียหายอนัเกิดจากการบาดเจ็บทางร่างกายของผูเ้อาประกนัภยั โดย
อุบติัเหตุและทาํให้ผูเ้อาประกันภยัเสียชีวิต สูญเสียอวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสินเชิง  ภายใน 180 วนั นบัแต่วนัทีเกิด
อุบติัเหตุ หรือการบาดเจ็บทีไดรั้บทาํใหผู้เ้อาประกนัภยัตอ้งรักษาตวัติดต่อกนัในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวช
กรรม และเสียชีวิตเพราะการบาดเจ็บนนัเมือใดก็ดี บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให ้ดงันี 
1. 100%  ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับการเสียชีวิต 
2. 100%  ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับการตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรสินเชิง และการทุพพลภาพถาวรสินเชิงนันได้

เป็นไปติดต่อกนั ไม่น้อยกว่า 12เดือนนับแต่วนัทีเกิดอุบติัเหตุ หรือมีขอ้บ่งชีทางการแพทย์
ชดัเจนวา่ผูเ้อาประกนัภยัตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรสินเชิง 

3. 100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับมือสองขา้งตงัแต่ขอ้มือ หรือเทา้สองขา้งตงัแต่ขอ้เทา้  หรือสายตาสองขา้ง 
4. 100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับมือหนึงขา้งตงัแต่ขอ้มือ และเทา้หนึงขา้งตงัแต่ขอ้เทา้ 
5. 100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับมือหนึงขา้งตงัแต่ขอ้มือ และสายตาหนึงขา้ง 
6. 100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับเทา้หนึงขา้งตงัแต่ขอ้เทา้ และสายตาหนึงขา้ง 
7. 60% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับมือหนึงขา้งตงัแต่ขอ้มือ 
8. 60% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับเทา้หนึงขา้งตงัแต่ขอ้เทา้ 
9. 60% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับสายตาหนึงขา้ง 
 บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนตามขอ้นีเพียงรายการทีสูงสุดรายการเดียวเท่านนั ตลอดระยะเวลาประกนัภยั  บริษทัจะจ่ายค่าทดแทน
สําหรับผลทีเกิดขึนตามขอ้ตกลงคุม้ครองนีรวมกนัไม่เกินจาํนวนเงินดงัระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือใบรับรอง
ประกนัภยั หากบริษทัจ่ายค่าทดแทนตามขอ้ตกลงคุม้ครองนียงัไม่เต็มจาํนวนเงินเอาประกนัภยั บริษทัจะยงัคงใหค้วามคุม้ครองจน
สินสุดระยะเวลาเอาประกนัภยัเท่ากบัจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีเหลืออยูเ่ท่านนั 

การส่งเอกสารหรือหลกัฐาน และการเรียกร้องค่าทดแทนเพิมเติมเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การเสียชีวิต 
การสูญเสียอวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสินเชิงเนืองจากอบัุตเิหตุ) 
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ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ และ/หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ส่ง
เอกสาร หรือหลกัฐานให้แก่บริษทัภายใน 30 วนันบัแต่วนัทีเกิดเหตุ โดยค่าใชจ่้ายของตนเอง 
1. กรณีเรียกร้องผลประโยชน์ทุพพลภาพถาวรสินเชิง หรือการสูญเสียอวยัวะเนืองมาจากอบุติัเหตุ 

1.1 แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีกาํหนดโดยบริษทั 
1.2 ใบรายงานแพทยที์ยืนยนัการทุพพลภาพถาวรสินเชิง หรือสูญเสียอวยัวะ 
1.3 หนงัสือยืนยนัการเกิดอบุติัเหตุจากสายการบินพาณิชย ์(กรณีทุพพลภาพถาวรสินเชิง หรือการสูญเสียอวยัวะเนืองมาจากอุบติัเหตุ

ขณะโดยสารอยู่ในสายการบินพาณิชย)์ 
1.4 สาํเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
1.5 เอกสารหรือหลกัฐานตามทีบริษทัตอ้งการตามความจาํเป็น (ถา้มี) 

2. กรณีเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเนืองจากเสียชีวิต 
 2.1 แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีกาํหนดโดยบริษทั 
 2.2 ใบมรณบตัร 
 2.3 สาํเนารายงานชนัสูตรพลิกศพ 
 2.4 สาํเนาบนัทึกประจาํวนัของตาํรวจ 
 2.5 สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชน และสาํเนาทะเบียนบา้นประทบั “ตาย” ของผูเ้อาประกนัภยั 
 2.6 สาํเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
 2.7 สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชน และสาํเนาทะเบียนบา้นของผูรั้บประโยชน์ 
 2.8 หนังสือยืนยนัการเกิดอบุติัเหตุจากสายการบินพาณิชย ์(กรณีการเสียชีวิตเนืองมาจากอุบติัเหตุ ขณะโดยสารอยูใ่นสายการบินพาณิชย)์ 
 2.9 เอกสารหรือหลกัฐานตามทีบริษทัตอ้งการตามความจาํเป็น (ถา้มี) 

ข้อยกเว้นเพมิเติมเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การเสียชีวติ การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวร
สินเชิงเนืองจากอบุัติเหต)ุ 
 การประกนัภยัตามข้อตกลงคุ้มครองนีไม่คุ้มครองการบาดเจบ็ การสูญเสียหรือความเสียหายอนัเกิดจาก   หรือสืบเนืองจากสาเหตุ 
หรือทีเกิดขึนในเวลา ดงัต่อไปนี 
1. การกระทําของผู้เอาประกันภัย ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิสุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษจนไม่สามารถครองสตไิด้ คาํว่า “ขณะอยู่

ภายใต้ฤทธิสุรา” นัน ในกรณทีีมกีารตรวจให้ถือเกณฑ์มรีะดบัแอลกอฮอล์ ในเลือดตังแต่ 150 มิลลกิรัมเปอร์เซ็นต์ขึนไป 
2. การได้รับเชือโรคปรสิต เว้นแต่การตดิเชือโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลวันํา ซึงเกดิจากบาดแผลทีได้รับมาจากอุบตัิเหตุ 
3. การแท้งบุตร 
4. การบาดเจ็บทีเกิดขนึขณะทีผู้เอาประกนัภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกีทุกชนิด  รวมถึงเจ็ตสกีด้วย แข่งสเกด็ ชก

มวย โดดร่ม (เว้นแต่การโดดร่มเพือรักษาชีวิต) ขณะกาํลังขึนหรือกาํลังลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเครืองร่อน 
5. การบาดเจบ็ทเีกิดขนึขณะผู้เอาประกนัภยักาํลงัขึนหรือกาํลงัลง หรือขณะโดยสารอยู่ในอากาศยานทีมิได้จดทะเบียนเพือบรรทุกผู้โดยสาร 

และมไิด้เป็นสายการบินพาณชิย์ 
6. การบาดเจ็บทีเกิดขนึขณะผู้เอาประกนัภัยกาํลงัขับขี หรือปฏิบัติหน้าทีเป็นพนักงานประจาํอากาศยานใดๆ 
7. ขณะทผีู้เอาประกันภัยเข้าร่วมทะเลาะววิาท หรือมีส่วนยัวยุให้เกดิการทะเลาะวิวาท 
8. ขณะทผีู้เอาประกันภัยก่ออาชญากรรมทีมคีวามผิดสถานหนัก หรือขณะทีถูกจบักมุหรือหลบหนีการจบักุม 
9. ขณะทผีู้เอาประกันภยัขบัขีหรือโดยสารรถจกัรยานยนต์ 
10. ขณะทผีู้เอาประกันภัยลงมือทํางานดงัต่อไปนี ช่างประปา ช่างไฟฟ้า ช่างเครืองยนต์ ช่างไม้ ช่างทาสี ช่างตกแต่ง หรือช่างก่อสร้าง 

หรืองานทีเกยีวกับ การติดตัง งานประกอบ บํารุงรักษา หรือซ่อมแซมเครืองจักร เครืองใช้ไฟฟ้า หรือเครืองจักรไฮโดรลกิ หรือ
ทํางานในสถานทีมีความเสียงสูง หรืองานใช้แรงงานอืนๆ ทังนีไม่รวมถงึงานบริหาร งานควบคมุดูแล งานขาย หรืองานประเภท
การจัดการ หรืองานประกอบอาหาร 

TA2 
ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์การรักษาพยาบาลในต่างประเทศ 

คําจํากัดความเพมิเติม 
แพทย์แผนไทยโบราณ หมายถึง แพทยไ์ทยแผนโบราณทีไดรั้บใบอนุญาตถูกตอ้งตามกฎหมาย ในการรักษาโรคโดยสมุนไพรไทย ซึง

แพทย์ไทยแผนโบราณดังกล่าวจะตอ้งไม่เป็นผูเ้อาประกันภัย หุ้นส่วนธุรกิจ นายจ้าง ลูกจ้าง หรือ
ตวัแทนของผูเ้อาประกนัภยั หรือเป็นผูที้เกียวขอ้งในทางใดกบัผูเ้อาประกนัภยั 

แพทย์แผนจนีโบราณ   หมายถึง แพทยที์ไดรั้บใบอนุญาตถูกตอ้งตามกฎหมายในการรักษาโรค โดยสมนุไพร โดยการฝังเขม็ และการจดั
กระดูก แพทยจี์นแผนโบราณดงักลา่ว จะตอ้งไม่เป็นผูเ้อาประกนัภยั หุน้ส่วนธุรกิจ นายจา้ง ลูกจา้ง หรือ
ตวัแทนของผูเ้อาประกนัภยั หรือเป็นผูที้เกียวขอ้งในทางใดกบัผูเ้อาประกนัภยั 

ความคุ้มครอง 
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 ขณะทีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั ภายใตข้อ้กาํหนดของเงือนไขผลประโยชน์ความคุม้ครองของกรมธรรมป์ระกนัภยัหากผู ้
เอาประกนัภยัไดรั้บการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือการเจ็บป่วยทีเกิดขึนอย่างกะทันหัน และไม่สามารถคาดการณ์ไดซึ้งเกิดขึนใน
ระหว่างการเดินทาง จนเป็นเหตุให้ตอ้งได้รับการรักษาพยาบาล ไม่ว่าจะในฐานะผูป่้วยในหรือผูป่้วยนอก บริษัทจะจ่ายค่าชดเชย
สาํหรับค่าใชจ่้ายทีจาํเป็นและสมควรซึงเกิดขึนจากการรักษาพยาบาลตามความจาํเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทย ์ตาม
จาํนวนเงินทีตอ้งจ่ายจริง แต่ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกันภัยตามทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกันภยั และ/หรือใบรับรองการ
ประกนัภยัคืนใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั ในกรณีการบาดเจ็บเนืองจากประสบอุบติัเหตุในต่างประเทศ และจาํเป็นตอ้งรักษาโดยแพทยแ์ผน
ไทยโบราณ หรือแพทยแ์ผนจีนโบราณ ยกเวน้การแตก หรือหักของกระดูก บริษทัจะชดเชยค่าใชจ่้ายทีผูเ้อาประกนัภยัไดใ้ชจ่้ายไปจริง
สูงสุดไม่เกิน 1,500 บาท ต่อคนต่ออบุติัเหตุแต่ละครัง 
 ค่าใชจ้่ายทีคุม้ครอง มีดงัต่อไปนี 
 1. ค่าแพทยต์รวจรักษา 
 2. ค่ายาและสารอาหารทางเส้นเลือด ค่าบริการโลหิตและส่วนประกอบของโลหิต รวมค่าใชจ่้ายในการแยกจดัเตรียม และ
วิเคราะห์เพือการใหโ้ลหิต หรือส่วนประกอบของโลหิต ค่าตรวจทางห้องปฏิบติัการ และพยาธิวิทยา ค่าตรวจวินิจฉยัทางรังสีวิทยา ค่า
ตรวจวินิจฉยัโดยวธีิพิเศษอืนๆ รวมถึงค่าแพทยอ์่านผล ค่าใชจ่้ายในการใช ้ หรือใหบ้ริการอุปกรณ์ของใชแ้ละเครืองมือทางการแพทย์
นอกหอ้งผ่าตดั วสัดุสินเปลืองทางการแพทย ์(เวชภณัฑ ์1) ค่าหอ้งผ่าตดั และอุปกรณ์ในหอ้งผ่าตดั ไม่รวมถึงการจา้งพยาบาลพิเศษ
ระหว่างทีพกัรักษาตวัอยู่ในโรงพยาบาล  หรือสถานพยาบาลเวชกรรม ในฐานะผูป่้วยใน 
 3. ค่าบริการรถพยาบาลในกรณีฉุกเฉิน สาํหรับการเคลือนยา้ยผูเ้อาประกนัภยัไป หรือมาจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาล
เวชกรรม ดว้ยเหตุผลทางการแพทยต์ามความจาํเป็นทางการแพทย ์
 4. ค่ายากลบับา้น ตามความจาํเป็นทางการแพทยไ์ม่เกินกวา่ 14 วนั 
 5. ค่าห้องพกัผูป่้วยหนัก หรือห้องผูป่้วยเดียวมาตรฐาน รวมถึงค่าอาหารทีโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรมจดัให้
สาํหรับผูป่้วย และค่าการพยาบาลประจาํวนั ในกรณีทีผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิขอเบิกคืนค่าใช้จ่ายส่วนหนึง หรือทงัหมดจากบุคคลใด 
หรือแหล่งอืนใด บริษทัจะชดใชค่้ารักษาพยาบาลเฉพาะจาํนวนทีเกินกวา่จาํนวนทีเบิกคืนได ้

การส่งเอกสารหรือหลกัฐานและการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพิมเติมเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การ
รักษาพยาบาลในต่างประเทศ) 
 ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณีจะตอ้งแจง้ส่งเอกสาร หรือหลกัฐาน
ใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัจากวนัทีออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก โดยค่าใชจ่้ายของตนเอง 
 1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีกาํหนดโดยบริษทั 
 2. ใบรายงานแพทยที์ระบุอาการสําคญั ผลการวนิิจฉยั และการรักษา 
 3. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัทีแสดงรายการค่าใชจ่้าย หรือใบสรุปปิดหนา้งบกบัใบเสร็จรับเงิน 
 4. สาํเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
 5. เอกสารหรือหลกัฐานตามทีบริษทัตอ้งการตามความจาํเป็น (ถา้มี) 
 ใบเสร็จรับเงินทีแสดงรายการค่าใชจ่้ายตอ้งเป็นใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบั และบริษทัจะคืนตน้ฉบบัใบเสร็จทีรับรองยอดเงินทีจ่าย
ไป เพือให้ผูเ้อาประกนัภยัไปเรียกร้องส่วนทีขาดจากผูรั้บประกนัภยัรายอืน แต่หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการชดใชจ้ากสวสัดิการของ
รัฐ หรือสวสัดิการอืนใด หรือจากการประกนัภยัอืนมาแลว้ใหผู้เ้อาประกนัภยัส่งสําเนาใบเสร็จทีมีการรับรองยอดเงินทีจ่ายจาก
สวสัดิการของรัฐ หรือหน่วยงานอืนเพือเรียกร้อง ส่วนทีขาดจากบริษทั 

ข้อยกเว้นเพมิเติมเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การรักษาพยาบาลในต่างประเทศ) 
 การประกนัภยัตามข้อตกลงคุ้มครองนี ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่าย ดงัต่อไปนี 
1. สภาพทีเป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย (Pre-existing Conditions) 
2. การรักษาหรือการแก้ไขความบกพร่องของร่างกายทีเป็นมาตงัแต่กาํเนิด 
3. การรักษาตัวเพือพกัผ่อน หรือเพืออนามัย การนวดเพอืสุขภาพหรือผ่อนคลาย การพักฟืน การตรวจสุขภาพ ค่าตรวจรักษาใดทมีิได้

เกยีวข้องกบัการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วย 
4. การรักษาโรคหรือภาวะทีเกยีวกบัจติ ประสาท ภาวะเครียด วกิลจริต รวมถึงการตดิสารเสพติด หรือโรคทางพนัธุกรรม 
5. โรคเอดส์ กามโรคหรือโรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์ 
6. การรักษาใด ๆ ทีเกยีวกบัการตงัครรภ์ รวมถงึการคลอดบุตร การแท้งบุตร 
7. กาย – อุปกรณ์เทียมทุกชนิด ได้แก่ ไม้เท้า แว่นตา เครืองช่วยให้ได้ยนิ (Hearing Aid) เครืองช่วยการพูด (Speech Device) 

เครืองกระตุ้นหัวใจทุกชนิด 
8. ค่าใช้จ่ายทีเกยีวกบัการบริการทางทันตกรรม ยกเว้นเพือบรรเทาอาการบาดเจ็บจากอบัุตเิหตุ  แต่ไม่รวมถึงการบูรณะฟัน การจดั

ฟัน การครอบฟัน การขูดหินปูน การอุดฟัน หรือการใส่ฟันปลอม   หรือค่ารักษาพยาบาลสําหรับการรักษาอนัจาํเป็นต่อการออก
เสียงตามธรรมชาตอินัเนืองมาจากการรักษาฟันจากอุบัติเหตุ 

9. การบริการหรือการผ่าตัดเกียวกบัการบาดเจบ็ หรือการเจ็บป่วยอนัเกดิขึนเพือหวังผลกาํไรจากกรมธรรม์ประกันภยั 
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10. การรักษาเพือความสวยงาม ได้แก่ การรักษาสิว ฝ้า กระ รังแค ลดความอ้วน ปลูกผม หรือการรักษาเพือแก้ไขความบกพร่องของ
ร่างกาย ศัลยกรรมเสริมสวย (Cosmetic Surgery) เว้นแต่เป็นการผ่าตดัตกแต่งทีจําเป็นต้องกระทําอันเป็นผลจากการเกิดอุบัติเหตุ 
เพือให้อวยัวะดงักล่าวสามารถกลบัมาทํางานได้อย่างเดมิ 

11. ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลทีเกิดจากแพทย์ทีเป็นผู้เอาประกนัภยัเอง หรือเป็นบิดา มารดา คู่สมรส   หรือบุตรของผู้เอาประกนัภัย 
12. การปลูกฝี หรือการฉีดวคัซีนป้องกนัโรค ยกเว้นการฉีดวคัซีนป้องกนัโรคพิษสุนัขบ้าภายหลัง การถูกสัตว์ทําร้าย และวัคซีนป้องกนั

บาดทะยัก ภายหลงัได้รับบาดเจบ็ 
13. การบาดเจ็บทีเกิดขนึขณะทีผู้เอาประกนัภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกทีุกชนิด รวมถึงเจต็สกีด้วย แข่งสเกด็ ชก

มวย โดดร่ม (เว้นแต่การโดดร่มเพือรักษาชีวิต) ขณะกาํลังขึนหรือกาํลังลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเครืองร่อน 
14. การบาดเจ็บทีเกิดขนึขณะผู้เอาประกนัภยัเข้าร่วมทะเลาะววิาท หรือมีส่วนยัวยุให้เกิดการทะเลาะววิาท 
15. การบาดเจ็บทีเกิดขนึขณะผู้เอาประกนัภยัก่ออาชญากรรมทีมีความผดิสถานหนัก หรือขณะทีถูกจบักุมหรือหลบหนีการจบักุม 
16. การบาดเจ็บทเีกดิขึนของผู้เอาประกนัภยั ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิสุรา สารเสพตดิ หรือยาเสพติด ให้โทษ  จนไม่สามารถครองสตไิด้ คําว่า “ขณะ

อยู่ภายใต้ฤทธิสุรา”  นัน ในกรณทีีมกีารตรวจให้ถือเกณฑ์มรีะดบัแอลกอฮอล์ในเลือดตังแต่ 150 มิลลกิรัมเปอร์เซ็นต์ขึนไป 
17. การบาดเจบ็ทีเกดิขึนขณะผู้เอาประกนัภยักาํลังขึนหรือกําลงัลง หรือโดยสารอยู่ในอากาศยานทีมิได้จดทะเบียนเพือบรรทุกผู้โดยสาร 

และมไิด้เป็นสายการบินพาณชิย์ 
18. การบาดเจ็บทีเกิดขนึขณะผู้เอาประกนัภยักําลงัขับขี หรือปฏิบัติหน้าทีเป็นพนักงานประจาํอากาศยานใดๆ 

 
TA3 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
ผลประโยชน์การรักษาพยาบาลต่อเนืองทีเกดิขึนในประเทศไทย 

 
ความคุ้มครอง 
 การประกนัภยันีให้ความคุม้ครองถึงค่ารักษาพยาบาลทีจาํเป็นตอ้งจ่ายเพือเป็นค่าบาํบดัรักษา หรือการติดตามอาการในประเทศไทย 
สาํหรับการบาดเจ็บ หรือการเจ็บป่วยทีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บขณะทีอยู่ในต่างประเทศ โดยจาํกดัระยะเวลาขอรับการรักษาพยาบาลดงันี 
 1. กรณีผูเ้อาประกนัภยัไม่เคยรับการรักษาพยาบาลสาํหรับการบาดเจ็บ หรือการเจ็บป่วยดงักล่าวในต่างประเทศมาก่อน ผูเ้อา
ประกนัภยัตอ้งขอรับการรักษาพยาบาลในประเทศไทยภายใน 1 วนั นบัจากวนัทีเดินทางกลบัถึงประเทศไทย และการรักษาพยาบาล
ต่อเนืองเช่นวา่นนัตอ้งไม่เกิน 7 วนั นบัจากวนัทีไดรั้บการรักษาพยาบาลเป็นครังแรกในประเทศไทย 
 ทงันี บริษทัจะชดใชเ้งินแก่ผูเ้อาประกนัภยัตามจาํนวนเงินทีจ่ายจริง สูงสุดไมเ่กินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีระบุไวใ้นตาราง
กรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือใบรับรองการประกนัภยั 
 2. กรณีทีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการรักษาพยาบาลตงัแต่อยูใ่นต่างประเทศ ผูเ้อาประกนัภยัมกีาํหนดเวลา 7 วนั นบัจากวนัที
เดินทางกลบัมาถึงประเทศไทย ทีจะรับการรักษาพยาบาลต่อเนืองในประเทศไทย หรือภายในกาํหนดเวลาทีระบุในแผนประกนัภยัที
เลือก แลว้แต่กรณีใดเกิดขึนก่อน 
 ทงันี บริษทัจะจ่ายค่าชดเชยสาํหรับค่าใชจ่้ายทีจาํเป็นและสมควรซึงเกิดขึนจากการรักษาพยาบาล ตามความจาํเป็นทาง
การแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทย ์ตามจาํนวนเงินทีตอ้งจ่ายจริง แต่ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัตามทีระบุไวใ้นตาราง
กรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือใบรับรองการประกนัภยั 
 ในกรณีทีผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิขอเบิกคืนค่าใชจ่้ายส่วนหนึง หรือทงัหมดจากบุคคลใด หรือแหล่งอืนใด บริษทัจะชดใชค้่า
รักษาพยาบาลเฉพาะจาํนวนทีเกินกว่าจาํนวนทีเบิกคืนได ้แต่ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์
ประกนัภยั และ/หรือใบรับรองการประกนัภยั บริษทัจะชดใชเ้ฉพาะค่าใชจ่้ายทีเกิดขึนในประเทศไทย (ถา้มี) 
การส่งเอกสารหรือหลกัฐานและการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพิมเติมเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การ
รักษาพยาบาลต่อเนืองทีเกดิขึนในประเทศไทย) 
 ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ส่งเอกสาร หรือหลกัฐาน
ใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัจากวนัทีออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก โดยค่าใชจ่้ายของตนเอง 
 1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีกาํหนดโดยบริษทั 
 2. ใบรายงานแพทยที์ระบุอาการสาํคญั ผลการวินิจฉยั และการรักษา 
 3. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัทีแสดงรายการค่าใชจ่้าย หรือใบสรุปปิดหนา้งบกบัใบเสร็จรับเงิน 
 4. สาํเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
 5. เอกสารหรือหลกัฐานตามทีบริษทัตอ้งการตามความจาํเป็น (ถา้มี) 
 ใบเสร็จรับเงินทีแสดงรายการค่าใชจ่้ายตอ้งเป็นใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบั และบริษทัจะคืนตน้ฉบบัใบเสร็จทีรับรองยอดเงินที
จ่ายไป เพือใหผู้เ้อาประกนัภยัไปเรียกร้องส่วนทีขาดจากผูรั้บประกนัภยัรายอืน แต่หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการชดใชจ้ากสวสัดิการ
ของรัฐ หรือสวสัดิการอืนใด หรือจากการประกนัภยัอืนมาแลว้ให้ผูเ้อาประกนัภยัส่งสาํเนาใบเสร็จทีมีการรับรองยอดเงินทีจ่ายจาก
สวสัดิการของรัฐ หรือหน◌่วยงานอนืเพอืเรียกร้อง ส่วนทีขาดจากบริษทั 
ข้อยกเว้นเพมิเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การรักษาพยาบาลต่อเนืองทีเกดิขึนในประเทศไทย) 
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 การประกนัภยัตามข้อตกลงคุ้มครองนี ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่าย ดงัต่อไปนี 
1. สภาพทีเป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย (Pre-existing Conditions) 
2. การรักษาหรือการแก้ไขความบกพร่องของร่างกายทีเป็นมาตงัแต่กาํเนิด 
3. การรักษาตัวเพือพกัผ่อน หรือเพืออนามัย การนวดเพือสุขภาพหรือผ่อนคลาย การพักฟืน การตรวจสุขภาพ ค่าตรวจรักษาใดทีมิได้

เกยีวข้องกบัการบาดเจบ็หรือการเจ็บป่วย 
4. การรักษาโรคหรือภาวะทีเกยีวกบัจติ ประสาท ภาวะเครียด วกิลจริต รวมถึงการตดิสารเสพติดหรือโรคทางพันธุกรรม 
5. โรคเอดส์ กามโรคหรือโรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์ 
6. การรักษาใด ๆ ทีเกยีวกบัการตงัครรภ์ รวมถงึการคลอดบุตร การแท้งบุตร 
7. การรักษาพยาบาลทีไม่ได้เป็นการรักษาแผนปัจจุบัน รวมถึง การรักษาแพทย์ทางเลือก (Alternative Medicine) ได้แก่ การฝังเข็ม

ธรรมชาตบํิาบัด การรักษาโดยการนวด การกดจุดและการจดักระดูก (Chiropractic) 
8. กาย – อุปกรณ์เทียมทุกชนิด ได้แก่ ไม้เท้า แว่นตา เครืองช่วยให้ได้ยนิ (Hearing Aid) เครืองช่วยการพูด (Speech Device) 

เครืองกระตุ้นหัวใจทุกชนิด 
9. ค่าใช้จ่ายทีเกียวกบัการบริการทางทันตกรรม ยกเว้นเพือบรรเทาอาการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ แต่ไม่รวมถึงการบูรณะฟัน การจัดฟัน 

การครอบฟัน การขูดหินปูน การอุดฟัน หรือการใส่ฟันปลอม หรือค่ารักษาพยาบาลสําหรับการรักษาอนัจําเป็นต่อการออกเสียงตาม
ธรรมชาติอนัเนืองมาจากการรักษาฟันจากอุบตัิเหตุ 

10. การบริการหรือการผ่าตัดเกยีวกบัการบาดเจบ็ หรือการเจบ็ป่วยอนัเกดิขึนเพือหวังผลกาํไรจากกรมธรรม์ประกนัภยั 
11. การรักษาเพือความสวยงาม ได้แก่ การรักษาสิว ฝ้า กระ รังแค ลดความอ้วน ปลูกผม หรือการรักษาเพือแก้ไขความบกพร่องของ

ร่างกาย ศัลยกรรมเสริมสวย (Cosmetic Surgery) เว้นแต่เป็นการผ่าตดัตกแต่งทีจําเป็นต้องกระทําอนัเป็นผลจากการเกดิอุบตัิเหตุ 
เพือให้อวยัวะดงักล่าวสามารถกลบัมาทํางานได้อย่างเดมิ 

12. ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลทีเกดิจากแพทย์ทีเป็นผู้เอาประกนัภยัเอง หรือเป็นบิดา มารดา คู่สมรส หรือบุตรของผู้เอาประกนัภยั 
13. การปลูกฝี หรือการฉีดวคัซีนป้องกนัโรค ยกเว้นการฉีดวคัซีนป้องกนัโรคพิษสุนัขบ้าภายหลงัการถูกสัตว์ทําร้าย และวคัซีนป้องกนั

บาดทะยกั ภายหลงัได้รับบาดเจ็บ 
14. การบาดเจ็บทีเกิดขนึขณะทีผู้เอาประกนัภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกทุีกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีด้วย แข่งสเก็ด ชกมวย 

โดดร่ม (เว้นแต่การโดดร่มเพือรักษาชีวิต) ขณะกําลังขึนหรือกําลงัลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเครืองร่อน 
15. การบาดเจ็บทีเกิดขึนขณะผู้เอาประกันภยัเข้าร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนยัวยุให้เกดิการทะเลาะววิาท 
16. การบาดเจ็บทีเกิดขึนขณะผู้เอาประกันภยัก่ออาชญากรรมทีมีความผิดสถานหนัก หรือขณะทีถูกจบักุมหรือหลบหนีการจบักมุ 
17. การบาดเจ็บทีเกิดขนึของผู้เอาประกนัภยั ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิสุรา สารเสพติด หรือยาเสพติด ให้โทษจนไม่สามารถครองสติได้ คําว่า  

“ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิสุรา”  นนั ในกรณทีีมกีารตรวจให้ถือเกณฑ์มรีะดบัแอลกอฮอล์ในเลือดตังแต่ 150 มิลลกิรัมเปอร์เซ็นต์ขึนไป 
18. การบาดเจ็บทีเกิดขึนขณะผู้เอาประกันภยักําลงัขึนหรือกาํลังลง หรือโดยสารอยู่ในอากาศยานทีมิได้จดทะเบียนเพือบรรทุก

ผู้โดยสาร และมิได้เป็นสายการบินพาณิชย์ 
19. การบาดเจ็บทีเกิดขึนขณะผู้เอาประกันภยักําลงัขับขี หรือปฏิบัตหิน้าทีเป็นพนักงานประจาํอากาศยานใดๆ 

 
TA7 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
ผลประโยชน์ความคุ้มครองเอกสารการเดนิทาง 

คําจํากัดความเพมิเติม 

เอกสารการเดนิทาง หมายถึง หนงัสือเดินทาง วีซ่า บตัรโดยสารในการเดินทาง และเอกสารการเดินทางทีเกียวขอ้งอืนๆ 

บัตรโดยสารในการเดนิทาง หมายถึง บตัรโดยสารทีผูโ้ดยสารชาํระค่าโดยสารใหแ้ก่ผูใ้หบ้ริการขนส่งทางบก ทางนาํ หรือทาง
อากาศ ซึงดาํเนินงานโดยมีใบอนุญาตเพือการขนส่งอย่างถูกตอ้ง 

โจรกรรม หมายถึง การลกัทรัพยที์ปรากฏร่องรอยงดัแงะโดยบุคคลใดๆ ซึงไดเ้ขา้ไปหรือออกจากสถานทีทีเก็บ
ทรัพยสิ์นทีเอาประกนัภยั โดยการใชก้าํลงัอย่างรุนแรง และทาํใหเ้กิดร่องรอยความเสียหาย
ทีเห็นไดอ้ย่างชดัเจนต่อตวัสถานทีทีเก็บทรัพยสิ์นทีเอาประกนัภยั จากการใชเ้ครืองมือ วตัถุ
ระเบิด ไฟฟ้า เคมี หรือเกิดจากการชิงทรัพย ์  หรือการปลน้ทรัพย ์รวมทงัความสูญเสีย หรือ
ความเสียหายอนัเกิดจากความพยายามกระทาํดงักล่าว 

ลกัทรัพย์   หมายถึง การเอาทรัพยข์องผูอื้น หรือทีผูอื้นเป็นเจา้ของรวมอยูด่ว้ยไปโดยทุจริต 

ชิงทรัพย์   หมายถึง การลกัทรัพยโ์ดยใชก้าํลงัประทุษร้าย หรือขู่เขญ็ว่าในทนัใดนนั จะใชก้าํลงัประทุษร้ายเพือ 
1) ใหค้วามสะดวกแก่การลกัทรัพย ์หรือการพาทรัพยน์นัไป หรือ 
2) ใหยื้นใหซึ้งทรัพยน์นั หรือ 
3) ยึดถือเอาทรัพยน์นัไว ้หรือ 
4) ปกปิดการกระทาํความผิดนัน หรือ 
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5)   ใหพ้น้จากการจบักุม 

ปล้นทรัพย์   หมายถึง การชิงทรัพย ์โดยร่วมกนักระทาํความผิดตงัแต่ 3 คนขึนไป 

ความคุ้มครอง 
 บริษทัจะจ่ายค่าชดเชยให้แก่ผูเ้อาประกันภยัตามทีเกิดขึนจริง สูงสุดไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกันภยัตามทีระบุไวใ้นตาราง
กรมธรรมป์ระกันภยั และ/หรือใบรับรองการประกนัภยันี สําหรับค่าใชจ่้ายในการขอรับหนังสือเดินทาง วีซ่า บตัรโดยสารในการ
เดินทาง และเอกสารการเดินทางทีเกียวขอ้งอืนๆ  แทนเอกสารทีสูญหาย รวมถึงค่าเดินทางและค่าทีพกัทีตอ้งจ่ายเพิมขึนเพือจดัหา
เอกสารทดแทน เอกสารการเดินทางทีสูญหายเนืองจากผูเ้อาประกนัภยัถูกโจรกรรมขณะทีอยูใ่นต่างประเทศ 
 ทงันี ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งรายงานการสูญหายดงักล่าวต่อเจา้หนา้ทีตาํรวจทีมีอาํนาจในทอ้งทีเกิดเหตุภายใน 24 ชวัโมง นบั
จากทีเกิดเหตุการณ์นนั และการเรียกร้องค่าชดเชยจะตอ้งมีสาํเนาบนัทึกประจาํวนัของเจา้หนา้ทีตาํรวจ 

การส่งเอกสารหรือหลกัฐานและการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพิมเติมเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์ความ
คุ้มครองเอกสารการเดนิทาง) 
 ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ส่งเอกสาร หรือหลกัฐาน
ใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนันบัแต่วนัทีเกิดเหต ุโดยค่าใชจ่้ายของตนเอง 
 1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีกาํหนดโดยบริษทั 
 2. สาํเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
 3. สาํเนาบนัทึกประจาํวนัของตาํรวจทอ้งทีทีเกิดเหตุ 
 4. ใบเสร็จรับเงินสาํหรับค่าใชจ่้ายในการจดัทาํเอกสารการเดินทางใหม่ 
 5. เอกสารหรือหลกัฐานตามทีบริษทัตอ้งการตามความจาํเป็น (ถา้มี) 

ข้อยกเว้นเพมิเติมเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์ความคุ้มครองเอกสารการเดนิทาง) 
 การประกนัภยัตามข้อตกลงคุ้มครองนี ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่าย หรือการสูญหายของเอกสารการเดนิทาง อนัเกดิจาก หรือสืบเนือง
จากสาเหตุ ดงัต่อไปนี 
1. ในกรณีทีไม่มีการรายงานการสูญหายทีเกิดขึนกับเจ้าหน้าทีตํารวจทีมอีํานาจในท้องทีเกิดเหตุ ภายใน 24 ชัวโมงภายหลังจากเกิด

เหตุ และไม่มสํีาเนาบันทึกประจาํวนัของเจ้าหน้าทีตาํรวจ 
2. ในกรณีทีการสูญหายทีเป็นผลมาจากความผิดพลาด การหลงลืม การละเลยของผู้เอาประกันภัยในการดูแลรักษา และป้องกันไว้

ก่อนตามสมควรเพือความปลอดภยัของเอกสารการเดนิทาง 
3. ในกรณีทีค่าขอเอกสารการเดินทาง และ/หรือค่าวซ่ีา สําหรับประเทศทีไม่อยู่ในแผนการเดนิทางของผู้เอาประกนัภยั 
4. ในกรณีทีการสูญหายไม่สามารถพิสูจน์หลกัฐานได้ 
5. การสูญหายทีเกิดขึนขณะผู้เอาประกันภัยขณะอยู่ภายใต้ฤทธิสุรา สารเสพตดิ หรือยาเสพตดิให้โทษ จนไม่สามารถครองสติได้ คํา

ว่า “ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิสุรา” นัน ในกรณีทีมกีารตรวจให้ถือเกณฑ์มรีะดับแอลกอฮอล์ในเลือดตังแต่ 150 มิลลกิรัมเปอร์เซ็นต์ขึนไป 
6. ขณะผู้เอาประกนัภยัเข้าร่วมทะเลาะววิาท หรือมส่ีวนยัวยุให้เกดิการทะเลาะวิวาท 
7. ขณะผู้เอาประกนัภยัก่ออาชญากรรมทีมีความผิดสถานหนัก หรือขณะทีถูกจบักุมหรือหลบหนีการจบักมุ 

TA8 
ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์การสูญเสีย หรือความเสียหายของกระเป๋าเดนิทาง หรือทรัพย์สินส่วนตวั 

คําจํากัดความเพมิเติม 
กระเป๋าเดนิทาง   หมายถึง กระเป๋าเดินทางส่วนตวัของผูเ้อาประกนัภยัทีนาํไป หรือซือเพิมเพือใชส่้วนตวัในระหว่างการ

เดินทาง รวมถึงทรัพยสิ์น เสือผา้และของใชส่้วนตวัในกระเป๋าเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
ทรัพย์สินส่วนตวั   หมายถึง ทรัพยสิ์นของผูเ้อาประกนัภยัทีนาํติดตวัไปดว้ยในการเดินทาง 
ของทีระลกึ   หมายถึง สิงของทีเป็นสัญลกัษณ์ หรือเป็นทีระลึกถึงเหตุการณ์ สถานที หรือสิงต่างๆทีจาํหน่าย หรือใหเ้ป็นทีระลึก 
คู่  หรือชุด   หมายถึง ทรัพยสิ์นต่างๆ ซึงมีลกัษณะเหมือนกนั หรือเป็นอุปกรณ์ควบ  หรือมีการใชร่้วมกนั 
อุปกรณ์การเล่นกอล์ฟ   หมายถึง ไมก้อลฟ์ และถุงใส่ไมก้อลฟ์ หรือรถลากถุงกอลฟ์ 
เครืองประดบั หมายถึง สิงของ เช่น แหวน สร้อยขอ้มือ สร้อยคอ กาํไล ต่างหู จี และนาฬิกาทีสวมใส่เป็นเครืองประดบัตามร่างกาย 
สิงของมค่ีา   หมายถึง เครืองประดบัทาํดว้ยทอง เงิน หรือโลหะมีค่าอืนๆ ผา้ขนสตัว ์นาฬิกา และอญัมณี หรือหินมีค่า 

ความคุ้มครอง 
 การประกันภยันีให้ความคุ้มครองถึงการสูญเสีย หรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทาง หรือทรัพย์สินส่วนตัวของผูเ้อา
ประกนัภยั ซึงผูเ้อาประกนัภยันาํติดตวัไปดว้ยและไดรั้บการสูญเสียหรือความเสียหาย ในระหวา่งระยะเวลาการเดินทาง ในกรณีดงัต่อไปนี 
 1. ขณะทีกระเป๋าเดินทาง หรือทรัพยสิ์นส่วนตวัอยู่ในความควบคุมดูแลของพนกังานโรงแรม หรือบริษทัผูข้นส่ง การสูญเสีย 
หรือความเสียหายเช่นวา่นีตอ้งไดรั้บการรับรองเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากฝ่ายบริหารของโรงแรมนนัหรือฝ่ายบริหารของบริษทัผูข้นส่งนนั หรือ 
 2. เป็นผลจากบุคคลใดๆ กระทาํการในลกัษณะเป็นการบงัคบัอยา่งรุนแรง หรือโดยข่มขู่ หรือขู่เขญ็ผูเ้อาประกนัภยัเพือเอา
กระเป๋าเดินทาง หรือทรัพยสิ์นส่วนตวันนั และการสูญเสีย หรือความเสียหายนนั ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งแจง้ต่อเจา้หนา้ทีตาํรวจในทอ้งที
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ทีเกิดการสูญเสีย หรือความเสียหายภายใน 24 ชวัโมงนบัจากทีเกิดเหตุนนั การเรียกร้องใหช้ดใชค่้าสินไหมทดแทนตอ้งมีสาํเนาบนัทึก
ประจาํวนัของเจา้หนา้ทีตาํรวจเช่นว่านนั 
 บริษทัจะชดใชใ้หส้าํหรับการสูญเสีย หรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทาง หรือทรัพยสิ์นส่วนตวั ทีอยูภ่ายในกระเป๋าเดินทาง
ของผูเ้อาประกนัภยัในระหวา่งระยะเวลาการเดินทาง หรือเมือกรมธรรมป์ระกนัภยันีสินสุดลงตามเวลาทีระบุไว ้แลว้แต่วา่เหตุการณ์
ใดจะเกิดขึนก่อน ซึงบริษทัจะชดใชใ้ห้ดงันี 
 1. บริษทัจะชดใชก้ารสูญเสีย หรือความเสียหายของสิงของไม่เกินจาํนวนเงินต่อชิน คู่ หรือชุด ทงันีไม่เกินจาํนวนเงินเอา
ประกนัภยัตามทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือใบรับรองการประกนัภยั 
 2. บริษทัอาจเห็นควรใหช้ดใชเ้ป็นเงินสด หรือเลือกชดใชโ้ดยการทาํใหก้ลบัคืนสู่สภาพเดิม หรือซ่อมแซม ในกรณีทีสิงของ
นนัๆ มีอายุไมเ่กิน 1 ปี 
 3. บริษทัอาจชดใชเ้ป็นเงินสด หรือเลือกชดใชโ้ดยการทาํให้กลบัคืนสู่สภาพเดิม หรือซ่อมแซม ซึงบริษทัจะหกัค่าเสือมราคา
เมอืเป็นทียอมรับกนัว่า มีการสึกหรอ และเสือมราคาในกรณีทีสิงของนนัๆ มีอายุเกิน 1 ปี            

เงือนไขทัวไปและข้อกาํหนดเพิมเติมเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การสูญเสีย หรือความเสียหายของกระเป๋า
เดนิทาง หรือทรัพย์สินส่วนตัว) 
 1. ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งแจง้การสูญเสีย หรือความเสียหายทีเกิดขึนต่อเจา้หนา้ทีตาํรวจ หรือเจา้หนา้ทีทีรับผิดชอบอากาศยาน เรือ 
หรือยานพาหนะทีผูเ้อาประกนัภยักาํลงัเดินทาง และไดรั้บหลกัฐานการแจง้การสูญเสียหรือความเสียหายเป็นหนงัสือจากผูมี้อาํนาจของ
ยานพาหนะนนัๆ เวน้เสียแต่ว่าไม่อาจจะกระทาํการดงักล่าวได ้ เนืองจากเหตุจาํเป็น หรืออยู่ในเหตุการณ์ทีเกิดขึนและทีทาํให้ผูเ้อา
ประกนัภยัไมอ่าจจะแจง้ดงักล่าวได ้
 2. ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งกระทาํการอนัสมควรทงัปวงเพือป้องกนัรักษาและคุม้ครองทรัพยสิ์นทีเอาประกนัภยัและถา้หาก
ทรัพยสิ์นทีวา่นนัสูญหาย หรือเสียหาย ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งแจง้ต่อเจา้หนา้ทีตาํรวจ เจา้หนา้ทีโรงแรม บริษทัขนส่ง หรือผูมี้อาํนาจ
ของทีทาํการสถานีขนส่งปลายทางอยา่งทนัทีอีกดว้ย 
 3. ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งดาํเนินการตามขนัตอนทุกขนัตอน เพือใหก้ระเป๋าเดินทางพร้อมทรัพยสิ์นส่วนตวัของ ผูเ้อาประกนัภยั
ไดรั้บการดูแลตามสมควร 
 4. ผูเ้อาประกนัภัยจะตอ้งรับผิดชอบสําหรับความเสียหายส่วนแรกต่อการสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ในจาํนวนเงินเอา
ประกนัภยัตามทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือใบรับรองการประกนัภยัของการสูญเสียหรือความเสียหายแต่ละครัง
และทุกๆ การสูญเสีย หรือความเสียหาย 
 การประกนัภยัภายใตค้วามคุม้ครองในขอ้ตกลงคุม้ครองฉบับนี ผูเ้อาประกนัภยัคนใดคนหนึงสามารถใชสิ้ทธิเรียกร้องค่า
สินไหมทดแทนในขอ้ตกลงคุม้ครองผลประโยชน์การสูญเสีย หรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทาง หรือทรัพยสิ์นส่วนตวั ขอ้ตกลง
คุม้ครองผลประโยชน์การสูญเสีย หรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทาง  หรือทรัพยสิ์นส่วนตวั รวมถึงคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊กอนั
เนืองจากภยัธรรมชาติ ขอ้ตกลงคุม้ครองผลประโยชน์ความคุม้ครองอุปกรณ์กอลฟ์  และโฮล-อิน-วนั (ถา้มี) ไดเ้พียงขอ้ตกลงคุม้ครอง
ใดขอ้ตกลงคุม้ครองหนึงเท่านนั 

การส่งเอกสารหรือหลักฐานและการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพิมเติมเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การ
สูญเสีย หรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทาง หรือทรัพย์สินส่วนตัว)  ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั หรือตวัแทนของ
บุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ส่งเอกสาร หรือหลกัฐานใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัแต่วนัทีเกิดเหตุ โดยค่าใชจ่้ายของตนเอง 
 1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีกาํหนดโดยบริษทั 
 2. จดหมายรับรองความสูญเสีย หรือความเสียหายทีเกิดขึนจากฝ่ายบริหารโรงแรม หรือฝ่ายบริหารของบริษทัผูข้นส่ง กรณีการ
สูญเสีย หรือความเสียหายนนัอยู่ในความความคุมของพนักงานโรงแรม หรือบริษทัผูข้นส่ง 
 3. รายการและราคาของทีสูญเสีย หรือเสียหาย หากของทีสูญเสีย หรือเสียหายนนัเป็นของทีถูกซือมาไม่เกิน 3 เดือน จะตอ้งมี
ใบเสร็จรับเงินของของชินนนัๆ มาแสดง 
 4. สาํเนาบนัทึกประจาํวนัของตาํรวจทอ้งทีทีเกิดเหตุ 
 5. สาํเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
 6. เอกสารหรือหลกัฐานตามทีบริษทัตอ้งการตามความจาํเป็น (ถา้มี) 

ข้อยกเว้นเพมิเติมเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การสูญเสีย หรือความเสียหายของกระเป๋าเดนิทาง หรือ
ทรัพย์สินส่วนตวั) 
 การประกนัภยัตามข้อตกลงคุ้มครองนี ไม่คุ้มครองทรัพย์สิน หรือการสูญเสีย หรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทาง หรือ
ทรัพย์สินส่วนตวั อนัเกิดจาก หรือสืบเนืองจากสาเหตุ ดังต่อไปน ี
1. สัตว์ ยานพาหนะทีเดนิด้วยเครืองจักรกล (รวมอุปกรณ์ส่วนควบยานพาหนะนันด้วย) รถจกัรยานยนต์ เรือ รถยนต์ ยานพาหนะอืน

ใด สกีหิมะ โบราณวัตถุ เครืองประดับมีค่า ได้แก่ เพชร ทอง เงิน รวมถึงเครืองทอง เครืองเงินทังปวงหรือสิงของมีค่า คอนแทค
เลนส์ เก้าอมีล้ีอสําหรับคนพิการ ฟันปลอม ขาแขนปลอม เหรียญกษาปณ์ หรือของทีระลกึ 
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2. การสูญเสีย หรือความเสียหายทีมีสาเหตุมาจากการสึกหรอ การเสือมสภาพทีละน้อย แมลงกัดกิน สัตว์ทีชอบทําลายพืช ได้แก่ หนู 
การเสือมสภาพในตัวเอง หรือความเสียหายทีเกิดขึน เนืองจากผู้เอาประกันภัยดําเนินการใดๆ เพือทําการซ่อมแซม การทําความ
สะอาด หรือการดดัแปลง การแก้ไขทรัพย์สินใดๆ 

3. การสูญเสีย หรือความเสียหายของอุปกรณ์ทีเช่า หรือให้เช่า 
4. การยึดทรัพย์ หรือการกกักนัทรัพย์ภายใต้กฎหมายศุลกากร การริบทรัพย์โดยรัฐบาลการขนส่ง สินค้าผิดกฎหมาย หรือกระทําการ

อืนใดทีขดัต่อกฎหมาย 
5. การสูญเสีย หรือความเสียหายต่อทรัพย์สินทีได้รับการชดใช้จากแหล่งอืน ได้แก่ ทรัพย์สินทีเอาประกันภัยภายใต้กรมธรรม์

ประกนัภัยอืน การได้รับการชดใช้จากบริษัทรับจ้างขนส่ง หรือโรงแรม 
6. การสูญเสียกระเป๋าเดนิทางของผู้เอาประกนัภัยทีส่งไปล่วงหน้า หรือของทีระลกึ และสิงของทีส่งทางพสัดุไปรษณีย์ หรือส่งทางเรือ โดย

มิได้ไปด้วยกันกบัผู้เอาประกนัภยั 
7. การทีผู้ เอาประกันภัยลืมกระเป๋าเดินทางในยานพาหนะใดๆ หรือสถานทีสาธารณะ หรือการสูญเสีย หรือความเสียหายทีเป็นผลมา

จากการละเลยของผู้เอาประกันภัยในการดูแลรักษา และป้องกนัไว้ก่อนตาม สมควรเพือความปลอดภัยของทรัพย์สินนัน 
8. การสูญเสีย หรือความเสียหายของสินค้า หรือตัวอย่างสินค้า 
9. การสูญเสีย หรือความเสียหายของข้อมูลทีบันทึกอยู่ในเทปในโปรแกรม แผ่นดสิก์บัตรบันทึกข้อมูล  หรือสิงอืนใดในทํานองเดยีวกัน 
10. การสูญเสีย หรือความเสียหายของเงินสด ธนบัตร พันธบัตร คูปอง แสตมป์ ตวัเงินทีโอนสิทธิได้ โฉนด หนังสือสัญญาหลกัทรัพย์

ทุกประเภท การสูญหายของบัตรเครดติ หรือการเปลียนทดแทนบัตรเครดติ บัตรประจาํตัว และใบขับขี เอกสารเดนิทาง 
11. การสูญหายโดยไม่ทราบสาเหตุ 

TA10 
ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์การล่าช้าของกระเป๋าเดนิทาง 

คําจํากัดความเพมิเติม 
กระเป๋าเดนิทาง  หมายถึง กระเป๋าเดินทางส่วนตวัของผูเ้อาประกนัภยัทีนาํไป หรือซือเพิมเพอืใชส่้วนตวัในระหวา่งการเดินทาง 

รวมถึงทรัพยสิ์น เสือผา้และของใชส่้วนตวัในกระเป๋าเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 

ความคุ้มครอง 
 การประกนัภยันีใหค้วามคุม้ครองในกรณีกระเป๋าเดินทางของผูเ้อาประกนัภยัมาถึงล่าชา้ในระหว่างระยะเวลาการเดินทาง หรือ
สายการบินส่งไปผดิสถานที หรือสูญหายชวัคราว หลงัจากผูเ้อาประกนัภยัเดินทางมาถึง จุดรับกระเป๋าเดินทาง ณ จุดหมายปลายทาง
ตามกาํหนดการในต่างประเทศ บริษทัจะชดใชเ้งินคืนใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยัสาํหรับการซือเสือผา้ เครืองแต่งตวั หรือเครืองใชส่้วนตวัที
จาํเป็นเร่งด่วนที ผูเ้อาประกนัภยัไดส้าํรองจ่ายไปก่อนดงันี 
 1. หลงัจากผูเ้อาประกนัภยัมาถึงจุดหมายปลายทางในต่างประเทศเกินกว่า 8 ชวัโมง หากกระเป๋าเดินทาง ยงัไม่มาอยู่ในความ
ครอบครองทางกายภาพของผูเ้อาประกนัภยั บริษทัจะชดใชเ้งินคืนตามทีผูเ้อาประกนัภยัไดส้าํรองจ่ายไปจริงล่วงหน้าสูงสุดไม่เกินร้อย
ละ 20 ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยัตามทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือใบรับรองการประกนัภยั 
 2. หลงัจากผูเ้อาประกนัภยัมาถึงจุดหมายปลายทางในต่างประเทศเกินกว่า 16 ชวัโมง หากกระเป๋าเดินทาง ยงัไม่มาอยูใ่นความ
ครอบครองทางกายภาพของผูเ้อาประกนัภยั บริษทัจะชดใชเ้งินคืนแก่ผูเ้อาประกนัภยัเป็นจาํนวนเงินทีเพิมเติมจากขอ้ 1 อีกไม่เกินร้อย
ละ 30 ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยัตามทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือใบรับรองการประกนัภยั 
 3. หลงัจากผูเ้อาประกนัภยัมาถึงจุดหมายปลายทางในต่างประเทศเกินกว่า 24 ชวัโมง หากกระเป๋าเดินทาง ยงัไม่มาอยูใ่นความ
ครอบครองทางกายภาพของผูเ้อาประกนัภยั บริษทัจะชดใชเ้งินคืนแก่ผูเ้อาประกนัภยัเป็นจาํนวนเงินทีเพิมเติมจากขอ้ 2 อีกไม่เกินร้อย
ละ 50 ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยัตามทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือใบรับรองการประกนัภยั 
 การประกนัภยัภายใตค้วามคุม้ครองในขอ้ตกลงคุม้ครองฉบบันี บริษทัจะชดใชใ้ห้แก่ผูเ้อาประกนัภยั  เป็นจาํนวนเงินไม่เกิน
จาํนวนเอาประกนัภยัสูงสุดตามทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือใบรับรองการประกนัภยั ทงันีผูเ้อาประกนัภยัคนใด
คนหนึงไม่อาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนในขอ้ตกลงคุม้ครองผลประโยชน์การล่าชา้ของกระเป๋าเดินทาง และขอ้ตกลงคุม้ครอง
ผลประโยชน์ความสูญเสีย หรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทางหรือทรัพยสิ์นส่วนตวั (ถา้ม)ี พร้อมกนัในเหตุการณ์เดียวกนัได ้

การส่งเอกสาร หรือหลักฐานและการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพิมเติมเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การ
ล่าช้าของกระเป๋าเดินทาง) 
 ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ส่งเอกสาร หรือหลกัฐาน
ใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัแต่วนัทีเกิดเหตุ โดยค่าใชจ่้ายของตนเอง   
 1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีกาํหนดโดยบริษทั 
 2. ใบเสร็จรับเงินสาํหรับการซือเสือผา้ หรือเครืองใชที้จาํเป็น 
 3. จดหมายรับรองจากสายการบิน 
 4. สาํเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
 5. เอกสารหรือหลกัฐานตามทีบริษทัตอ้งการตามความจาํเป็น (ถา้มี) 
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TA12 
ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์ชดเชยความล่าช้าในการเดนิทาง 

ความคุ้มครอง 
 การประกนัภยันีใหค้วามคุม้ครองในกรณีการออกเดินทางของยานพาหนะสาธารณะทีเดินทางตามตารางเวลาทีผูเ้อาประกนัภยั
ไดเ้ตรียมการไวว้่าจะใชเ้ดินทางในต่างประเทศเกิดความล่าชา้เป็นเวลาอย่างตาํ 6 ชวัโมง ติดต่อกนั นบัจากเวลาทีระบุในแผนการ
เดินทางทีจดัให้แก่ผูเ้อาประกนัภยั เนืองจากสภาพอากาศไม่อาํนวย เครืองอุปกรณไ์ม่สมบูรณ์ หรือการนดัหยดุงาน หรือการปฏิบติังาน
อืนโดยลูกจา้งของยานพาหนะสาธารณะทีทาํให ้ไม่สามารถเดินทางได ้บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนตามจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีระบุไว้
ในตารางกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือใบรับรองการประกนัภยัสําหรับการล่าช้าของยานพาหนะสาธารณะนันทุกๆเวลา 6 ชวัโมง 
เตม็ต่อเนืองของความล่าชา้ 

การส่งเอกสารหรือหลกัฐานและการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพิมเติมเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์ชดเชย
ความล่าช้าในการเดนิทาง) 
 ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยัหรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ส่งเอกสารหรือหลกัฐานใหแ้ก่
บริษทัภายใน 30 วนันบัแต่วนัทีเกิดเหตุ โดยค่าใชจ่้ายของตนเอง 
 1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีกาํหนดโดยบริษทั 
 2. สาํเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
 3. หนงัสือยืนยนัเหตุการณ์จากสายการบินหรือท่าอากาศยานทีออกโดยสายการบินหรือท่าอากาศยานทีระบุสาเหตุและ
ระยะเวลาของการเดินทางล่าชา้ 
 4. ตวัเครืองบิน และ BOARDING PASS ทงัหมดทีมี 
 5. เอกสารหรือหลกัฐานตามบริษทัตอ้งการตามความจาํเป็น (ถา้มี) 

ข้อยกเว้นเพมิเติมเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์ความล่าช้าในการเดนิทาง) 
 การประกนัภยัตามข้อตกลงคุ้มครองนี ไม่คุ้มครองความล่าช้าในการเดนิทาง อนัเกดิจากหรือสืบเนืองจากสาเหตุ ดงัต่อไปน ี
1. เป็นผลมาจากการทีผู้ เอาประกนัภัยพลาดการเดนิทาง ณ จุดเริมต้นทีออกเดนิทางครังแรก ไม่ว่าด้วยสาเหตุใดๆ กต็าม 
2. ความเสียหายทีเกิดขึน ในกรณีทีผู้เอาประกนัภัยไม่ได้นําหนังสือแจ้งจากสายการบิน บริษัทรถไฟ หรือบริษัทเดนิเรือ หรือผู้แทน

จําหน่ายบัตรโดยสารหรือรายการท่องเทียวนัน ระบุถึงสาเหตุของการล่าช้า ระยะเวลาของการล่าช้าของสายการบิน ขบวนรถไฟ 
หรือเรือเดนิทะเล 

3. จํานวนเงินทจ่ีายไปนันสามารถจะเรียกคืนได้จากสายการบิน รถไฟสายต่างประเทศ หรือเรือเดนิทะเล 
TA13 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
ผลประโยชน์ค่าใช้จ่ายในการลดจาํนวนวันเดนิทาง 

คําจํากัดความเพมิเติม 

การบาดเจ็บสาหัส  หรือเจบ็ป่วยหนัก   หมายถึง บุคคลใดๆ ซึงตอ้งไดรั้บการรักษาโดยแพทยที์มีใบอนุญาตประกอบโรคศิลป์
ตามกฎหมาย และการบาดเจ็บสาหสัหรือการเจบ็ป่วยนนั เป็นผลใหผู้เ้อา
ประกนัภยัไดรั้บการรับรองโดยแพทยว์า่ไม่สมควรทีจะเดินทาง หรือเดินทาง
ต่อไปสําหรับ  การเดินทางนนั 

สมาชิกของครอบครัว   หมายถึง บิดา มารดา ปู่ ยา่ ตา ยาย ทวด บุตร คู่สมรสของผูเ้อาประกนัภยั และบิดา 
มารดา ปู่  ยา่ ตา ยาย ทวดของคู่สมรส 

ความคุ้มครอง 
 การประกนัภยันีใหค้วามคุม้ครองถึงค่าใชจ่้ายทีเพิมขึนของผูเ้อาประกนัภยัทีไดช้าํระไปสาํหรับค่าใชจ่้ายในการเดินทาง ค่าทีพกั 
และค่าอาหารในระหวา่งระยะเวลาการเดินทาง และ/หรือค่าปรับ หรือค่าใชจ่้ายทีเกิดขึนตามมาจากการทีผูเ้อาประกนัภยัตอ้งเดินทาง
กลบัประเทศภูมิลาํเนาก่อนกาํหนดเนืองจาก 
 1. ผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการบาดเจบ็สาหสัหรือการป่วยหนกั และแพทยแ์นะนาํใหเ้ดินทางกลบั 
 2. สมาชิกของครอบครัว หรือเพอืนเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั เสียชีวติ หรือไดรั้บการบาดเจ็บ หรือการเจ็บป่วยโดยไม่
คาดหมาย 
 3. ภยัธรรมชาติ ไดแ้ก่ พายุไตฝุ้่ น หรือแผน่ดินไหว ทาํใหผู้เ้อาประกนัภยัไม่สามารถเดินทางตามกาํหนดการต่อไปได ้
 4. การนดัหยดุงาน การจลาจล การก่อความวุน่วายทางการเมืองทีไม่คาดหมายและอยู่นอกเหนือ การควบคุมของผูเ้อา
ประกันภัย หรือ 
 5. การถูกกกัด่านกกักนัเชือโรคตามคาํแนะนาํของแพทย ์
 บริษทัจะชดใชค้่าใชจ้่ายทีเกิดขึนจริงแต่ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดตามทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือ
ใบรับรองการประกนัภยั สาํหรับค่าใชจ้่ายในการเดินทางเพิมขึนโดยทางเครืองบิน ทางบก หรือทางเรือ (ค่าโดยสารชนัประหยดั ในกรณีที
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เป็นไปได)้ หรือค่าทีพกัทีเกิดขึน และการสูญเสียค่าเดินทาง และ/หรือค่าทีพกัทีไดจ้่ายไปล่วงหนา้ หรือทีผูเ้อาประกนัภยัตอ้งถูกริบมดัจาํ
หลงัจากเริมตน้การเดินทางอนัเป็นผลมาจากสาเหตุขา้งตน้ทงันีใหร้วมถึงค่าใชจ่้ายใดทีเกิดขึนจากการขยายเวลาการเดินทางเนืองจากถูกกกั
ด่านกกักนัชือโรค ตามคาํแนะนาํของแพทย ์
 การประกนัภยัภายใตค้วามคุม้ครองในขอ้ตกลงคุม้ครองฉบับนี ผูเ้อาประกนัภยัคนใดคนหนึงสามารถใชสิ้ทธิเรียกร้องค่า
สินไหมทดแทนในขอ้ตกลงคุม้ครองผลประโยชน์ค่าใชจ่้ายในการลดจาํนวนวนัเดินทาง และผลประโยชน์การเลือน หรือการบอกเลิก
การเดินทาง (ถา้มี) ไดเ้พียงขอ้ตกลงคุม้ครองใดขอ้ตกลงคุม้ครองหนึงเท่านนั 

การส่งเอกสารหรือหลกัฐานและการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพิมเติมเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์
ค่าใช้จ่ายในการลดจาํนวนวันเดนิทาง) 
 ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ส่งเอกสาร หรือหลกัฐาน
ใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัแต่วนัทีเกิดเหตุ โดยค่าใชจ่้ายของตนเอง 
 1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีกาํหนดโดยบริษทั 
 2. สาํเนาตวัเครืองบินล่าสุดทีซือ พร้อมใบเสร็จรับเงิน 
 3. ใบรับรองแพทย ์ ในกรณีทีตอ้งลดจาํนวนวนัเดินทางเนืองจากผูเ้อาประกนัภยัประสบอุบติัเหตุ หรือการเจ็บป่วย หรือ
เนืองจากการประสบอบุติัเหตุ หรือการเจ็บป่วยกะทนัหนัของสมาชิกของครอบครัว หรือเพือนเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
 4. สาํเนาใบมรณบตัร (กรณีการเสียชีวิตของผูเ้อาประกนัภยั หรือสมาชิกของครอบครัว หรือเพือนเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั) 
 5. สาํเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
 6. เอกสารหรือหลกัฐานตามทีบริษทัตอ้งการตามความจาํเป็น (ถา้มี) 

ข้อยกเว้นเพมิเติมเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์ค่าใช้จ่ายในการลดจาํนวนวนัเดนิทาง) 
 การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีไม่คุ้มครองการลดจํานวนวันเดินทางอันเกิดจาก หรือสืบเนืองจากสาเหตุใดๆ ทีผู้ เอา
ประกนัภัยทราบล่วงหน้าก่อนการเอาประกนัภยันี 

TA14 
ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์การเลือน หรือการบอกเลกิการเดนิทาง 

คําจํากัดความเพมิเติม 

การบาดเจ็บสาหัส  หรือเจบ็ป่วยหนัก   หมายถึง บุคคลใดๆ ซึงตอ้งไดรั้บการรักษาโดยแพทยที์มีใบอนุญาตประกอบโรคศิลป์
ตามกฎหมาย และการบาดเจ็บสาหสัหรือการเจบ็ป่วยนนั เป็นผลใหผู้เ้อา
ประกนัภยัไดรั้บการรับรองโดยแพทยว์า่ไม่สมควรทีจะเดินทาง หรือเดินทาง
ต่อไปสําหรับ  การเดินทางนนั 

สมาชิกของครอบครัว   หมายถึง บิดา มารดา ปู่  ย่า ตา ยาย ทวด บุตร คู่สมรสของผูเ้อาประกนัภยั และบิดา 
มารดา ปู่  ยา่ ตา ยาย ทวดของคู่สมรส 

ความคุ้มครอง 
 การประกนัภยันีใหค้วามคุม้ครองการเลือน หรือการบอกเลิกการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยัซึงเกิดขึนภายใน 30 วนั ก่อนวนั
ออกเดินทาง (ยกเวน้สาเหตุตามขอ้ 3) อนัมีสาเหตุมาจาก 
 1. การเสียชีวติ หรือการบาดเจ็บสาหสัหรือการเจบ็ป่วยหนกัของผูเ้อาประกนัภยั หรือสมาชิกของครอบครัว ทาํใหผู้เ้อา
ประกนัภยัไม่สามารถเดินทางตามกาํหนดการได ้
 2. การเกิดการนดัหยุดงานขึนโดยไมค่าดคิด การจลาจล สงครามกลางเมือง ซึงเป็นเหตุการณ์ทีอยูน่อกเหนือการควบคุมของผู ้
เอาประกนัภยั ทาํให้ไม่สามารถเดินทางตามกาํหนดการได ้
 3. เมือทีพกัอาศยัของผูเ้อาประกันภยัทีใชเ้ป็นทีอยู่อาศยัถาวรไดรั้บความเสียหายร้ายแรงจากเหตุ ไฟไหม ้ นาํท่วม หรือภยัธรรมชาติ
คลา้ยกนั ไดแ้ก่ พายใุตฝุ้่ น แผน่ดินไหว ภายใน 7 วนั ก่อนวนัออกเดินทางทาํใหผู้เ้อาประกนัภยัไมส่ามารถเดินทางตามกาํหนดเวลาได ้
 4. ไดรั้บหมายเรียกให้เป็นพยานทีศาล หรือไดรั้บหมายบงัคบัจากศาล 
 บริษทัจะชดใชเ้งินคืนแก่ผูเ้อาประกนัภยัสําหรับการสูญเสีย หรือความเสียหายของการเลือน หรือการบอกเลิกการเดินทางทีเกิดขึน
หลงัจากทีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบัแลว้ ไดแ้ก่ เงินมดัจาํค่าเดินทาง ค่าซือตวัล่วงหนา้  และ/หรือค่าทีพกั ค่าอาหารทีผูเ้อาประกนัภยั
ไดจ่้ายไปล่วงหนา้ เฉพาะการสูญเสีย หรือความเสียหายซึงไม่ไดรั้บการชดใชจ้ากแหล่งอืน และเป็นผลต่อเนืองจากการเลือน หรือการบอก
เลิกการเดินทางก่อนวนัเริมตน้การเดินทาง และ/หรือค่าใชจ่้ายทีผูเ้อาประกนัภยัตอ้งรับผิดชอบตามกฎหมายความคุม้ครองนีจะมีผลบงัคบั
เฉพาะเมือผูเ้อาประกนัภยัไดเ้อาประกนัภยัก่อนไดท้ราบเหตุการณ์ใดๆ ซึงอาจก่อใหเ้กิดการเลือน หรือการบอกเลิกการเดินทางนนั 
 การประกนัภยัภายใตค้วามคุม้ครองในขอ้ตกลงคุม้ครองฉบับนี ผูเ้อาประกนัภยัคนใดคนหนึงสามารถใชสิ้ทธิเรียกร้องค่า
สินไหมทดแทนในขอ้ตกลงคุม้ครองผลประโยชน์ค่าใชจ่้ายในการลดจาํนวนวนัเดินทาง และผลประโยชน์การเลือน หรือการบอกเลิก
การเดินทาง (ถา้มี) ไดเ้พียงขอ้ตกลงคุม้ครองใดขอ้ตกลงคุม้ครองหนึงเท่านนั 

การส่งเอกสารหรือหลกัฐานและการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพิมเตมิเฉพาะ (ใช้บงัคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การ
เลือน หรือการบอกเลกิการเดนิทาง) 
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 ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ส่งเอกสาร หรือหลกัฐาน
ใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนันบัแต่วนัทีเกิดเหตุ โดยค่าใชจ่้ายของตนเอง 
 1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีกาํหนดโดยบริษทั 
 2. หนงัสือจากบริษทัทวัร์ หรือสายการบินระบุจาํนวนเงินทีเก็บ 
 3. ในกรณีทีตอ้งยกเลิกการเดินทางเนืองจากผูเ้อาประกันภยัประสบอุบติัเหตุ หรือการเจ็บป่วย หรือเนืองจากการประสบ
อุบติัเหตุ หรือการเจ็บป่วยของสมาชิกของครอบครัว 
 4. สาํเนาใบมรณบตัร (กรณีการเสียชีวิตของผูเ้อาประกนัภยั หรือญาติ) 
 5. สาํเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือ หลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
 6. เอกสารหรือหลกัฐานตามทีบริษทัตอ้งการตามความจาํเป็น (ถา้มี) 

ข้อยกเว้นเพมิเตมิเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การเลือน หรือการบอกเลกิการเดนิทาง) 
 การประกนัภยัตามข้อตกลงคุ้มครองนีไม่คุ้มครองการเลือน หรือการบอกเลกิการเดนิทาง อนัเกดิจาก หรือสืบเนืองจากสาเหตุ 
ดงัต่อไปน ี
1. การสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ทีเกิดจากการควบคุม หรือกฎข้อบังคับของรัฐบาล 
2. การล้มละลาย การขาดสภาพคล่องในการชําระหนีสิน หรือการขาดการชําระหนีสินของบริษทัจดัการท่องเทียว หรือผู้ทําการขนส่ง

อันเป็นสาเหตุให้มีการบอกเลิกการเดนิทาง 
3. การสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ทีได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกนัภยัอืนทียังมีผลบังคับ หรือโครงการของรัฐบาล 

หรือการทีจะได้รับการชดใช้จากแหล่งอืน ได้แก่ โรงแรม สายการบนิ บริษทัจดัการท่องเทียว หรือผู้ดาํเนินการอืนใดทีเกยีวกับการ
เดนิทาง อาหาร และทีพัก 

4. การทําประกันภัยนีภายในเวลาตํากว่าเจ็ด (7) วัน ก่อนวันออกเดินทาง (ยกเว้นกรณีการเสียชีวิต หรือการบาดเจ็บสาหัสจาก
อุบัติเหตุของผู้เอาประกนัภัย หรือสมาชิกของครอบครัว 

5. โรคเอดส์ กามโรค หรือโรคตดิต่อทางเพศสัมพันธ์ 
TA20 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
ผลประโยชน์การเคลือนย้ายเพือการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน หรือการเคลือนย้ายกลบัประเทศภูมลิาํเนา 

ความคุ้มครอง 
 การประกันภยันีให้ความคุม้ครองผลประโยชน์เมือ ผูเ้อาประกนัภัยไดรั้บบาดเจ็บ หรือเจ็บป่วยในระหว่าง การเดินทางและ
จาํเป็นตอ้งเคลือนยา้ยผูเ้อาประกันภัยดว้ยวิธีทีเหมาะสมกับความจาํเป็นตามความเห็น หรือคาํแนะนําของ บริษทั AWP Services 
(Thailand) Co.,Ltd. หรือผูแ้ทนผูมี้อาํนาจของ บริษทั AWP Services (Thailand) Co.,Ltd. เพือใหก้ารรักษาทางการแพทยที์เหมาะสม 
หรือเพือนําผูเ้อาประกันภยักลบัสู่ประเทศภูมิลาํเนา บริษทัจะจ่ายค่าใช้จ่ายในการเคลือนยา้ยดงักล่าวโดยตรงให้แก่ บริษทั AWP 
Services (Thailand) Co.,Ltd. 
 วิธีของการเคลือนยา้ยเพือการรักษาพยาบาลฉุกเฉินนี บริษทั AWP Services (Thailand) Co.,Ltd. หรือตวัแทนผูม้ีอาํนาจของ บริษทั 
AWP Services (Thailand) Co.,Ltd. จะตดัสินใจและกาํหนดเกียวกบัวิธีการ รูปแบบของการเคลือนยา้ยและจุดหมายปลายทาง ซึงอาจรวมถึง
ค่ายานพาหนะขนส่งคนเจ็บทางอากาศ ทางเรือ ทางบก ทางรถไฟ หรือวิธีการขนส่งอย่างอืนทีเหมาะสม และอยู่บนพืนฐานของการ
รักษาพยาบาลทีจาํเป็น  
 ความคุม้ครองค่าใชจ่้ายทีกาํหนดนีเป็นค่าใชจ่้ายสําหรับการบริการซึงกาํหนด และ/หรือจดัเตรียมการโดย บริษทั AWP Services 
(Thailand) Co.,Ltd. สาํหรับการขนส่ง หรือการบริการรักษาพยาบาล ค่าวสัดุอุปกรณ์ทางการแพทย ์ ทีเกิดขึนตามความจาํเป็น ซึงเป็น
ผลจากการเคลือนยา้ยเพือ การรักษาพยาบาลฉุกเฉินของผูเ้อาประกนัภยัตามทีไดร้ะบุไวใ้นทีนี 

การส่งเอกสารหรือหลักฐานและการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพิมเติมเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การ
เคลือนย้ายเพือการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน หรือการเคลือนย้ายกลบัประเทศภูมลิาํเนา) 
 ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ส่งเอกสาร หรือหลกัฐาน
ใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัแต่วนัทีเกิดเหตุ โดยค่าใชจ่้ายของตนเอง 
 1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีกาํหนดโดยบริษทั 
 2. ใหผู้เ้อาประกนัภยั หรือผูที้เกียวขอ้งรีบแจง้บริษทั หรือ บริษทั AWP Services (Thailand) Co.,Ltd. ทราบโดยไม่ชกัชา้ 
 3. ในกรณีผูเ้อาประกนัภยับาดเจ็บในถินทุรกนัดาร ผูเ้อาประกนัภยัควรติดต่อแพทยท์อ้งถิน เพือทาํการรักษาพยาบาลเบืองตน้ 
(First Aid) หลงัจากนนัทาง บริษทั AWP Services (Thailand) Co.,Ltd. จะเป็นผูพิ้จารณาวิธีในการเคลือนยา้ยและประสานงานกบั
แพทยส์าํหรับการรักษาในขนัต่อไป 
 4. สาํเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
 5. เอกสารหรือหลกัฐานตามทีบริษทัตอ้งการตามความจาํเป็น (ถา้มี) 

ข้อยกเว้นเพมิเติมเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การเคลือนย้ายเพือการรักษาพยาบาลฉุกเฉินหรือการ
เคลือนย้ายกลบัประเทศภูมลิาํเนา) 
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 การประกันภยัตามข้อตกลงคุ้มครองนี ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายการเคลือนย้ายเพือการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคลือนย้าย
กลับประเทศภมูิลาํเนา อนัเกิดจากหรือสืบเนืองจากสาเหตุ ดงัต่อไปนี 
1. ค่าใช้จ่ายสําหรับการบริการทังปวงทีผู้ เอาประกนัภัยไม่ต้องรับผดิชอบทีจะจ่าย หรือค่าใช้จ่ายใด  ๆทีรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในตารางการเดินทาง

อยู่แล้ว 
2. ค่าใช้จ่ายทีเกยีวกบัการบริการใดๆ ทไีม่ได้รับการอนุมัตแิละจัดการโดย บริษทั AWP Services (Thailand) Co.,Ltd. หรือผู้แทนผู้มี

อํานาจของ บริษทั AWP Services (Thailand) Co.,Ltd.  เว้นแต่ว่า ผู้เอาประกันภยั หรือผู้ร่วมเดนิทางของผู้เอาประกนัภัยไม่
สามารถแจ้งต่อ บริษทั AWP Services (Thailand) Co.,Ltd. และมเีหตุผลอนัสมควรสําหรับค่าใช้จ่ายเกินสมควรทีเกดิขึนและไม่
สามารถควบคุมได้ในระหว่าง การรักษาพยาบาลฉุกเฉินในทีใดทีหนึง  ในกรณนีี บริษทัสงวนสิทธิในการชดใช้เงินทีผู้เอาประกนัภยั
ได้สํารองจ่ายไปก่อนเฉพาะในส่วนค่าใช้จ่ายทีเกิดขึนสําหรับการบริการทังหลายเหล่านันเป็นไปตามค่าใช้จ่ายเช่นเดียวกนัใน
สภาวการณ์เช่นนันท ีบริษทั AWP Services (Thailand) Co.,Ltd. กําหนด และมีจํานวนเงนิสูงสุดไม่เกินจํานวนเงนิเอาประกันภยั
ตามทีระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือใบรับรองการประกนัภัย 

3. สภาพทีเป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย (Pre-existing Conditions) 
4. โรคเอดส์ หรือผลการตรวจเลือดแสดงเป็นเลือดบวกของเชือไวรัส HIV และโรคอืนๆ ทีสัมพันธ์กบัโรคเอดส์ 
5. กามโรค หรือโรคใดๆ ทีตดิต่อทางเพศสัมพนัธ์ 

 
TA21 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
ผลประโยชน์ค่าใช้จ่ายในการส่งศพ หรืออฐิักลบัประเทศภูมิลําเนา 

ความคุ้มครอง 
 การประกนัภยันีให้ความคุม้ครองเมือผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยของผูเ้อาประกนัภยั ทีเกิดขึนในระยะเวลา
การเดินทาง และทาํให้ผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิตภายใน 30 วนันับจากวนัทีเกิดการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยนัน บริษทั AWP Services 
(Thailand) Co.,Ltd. หรือผูแ้ทนผูมี้อาํนาจของ บริษทั AWP Services (Thailand) Co.,Ltd. จะดาํเนินการจดัเตรียมการนาํศพ หรืออฐิัของผูเ้อา
ประกนัภยักลบัสู่ประเทศภูมิลาํเนา โดยบริษทัจะจ่ายค่าใชจ่้ายทีเกิดขึนสําหรับการส่งศพ หรืออฐิักลบัประเทศภูมิลาํเนาโดยตรง ให้แก่ 
บริษทั AWP Services (Thailand) Co.,Ltd. ตามจาํนวนเงินทีต้องจ่ายจริง ทงันี ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกันภยัสูงสุดทีระบุไวใ้นตาราง
กรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือใบรับรองการประกนัภยั ค่าใชจ่้ายในการขนส่งศพผูเ้อาประกนัภยัทีไดมี้การสํารองจ่ายไปก่อน บริษทัจะ
ชดใชคื้นใหแ้ก่กองมรดกของผูเ้อาประกนัภยั ตามจาํนวนค่าใชจ่้ายทีเกิดขึนจริงสาํหรับการบริการต่างๆ  และการเตรียมการของผูจ้ดัการศพ 
(สปัเหร่อ) รวมถึงค่าหีบศพ การดองศพ การฌาปนกิจศพ และค่าใชจ่้ายอืนๆ  ในลกัษณะเดียวกนัทีไดด้าํเนินการไปแลว้ 

การส่งเอกสารหรือหลักฐาน และการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพิมเติมเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์
ค่าใช้จ่ายในการส่งศพ หรืออฐิักลบัประเทศภูมลิาํเนา) 
 ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั ผูร้ับประโยชน์หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ส่งเอกสาร หรือหลกัฐานใหแ้ก่
บริษทัภายใน 30 วนั นบัแต่วนัทีเกิดเหตุ โดยค่าใชจ่้ายของตนเอง 
 1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีกาํหนดโดยบริษทั 
 2. ใบมรณบตัร 
 3. สาํเนารายงานชนัสูตรพลิกศพ 
 4. สาํเนาบนัทึกประจาํวนัของตาํรวจ 
 5. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชน และสาํเนาทะเบียนบา้นประทบั “ตาย” ของผูเ้อาประกนัภยั 
 6. สาํเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
 7. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชน และสาํเนาทะเบียนบา้นของผูรั้บประโยชน์ 
 8.ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัทีแสดงรายการค่าใชจ่้ายในการทาํศพ และค่าใชจ่้ายอืนทีจาํเป็นในการจดัการเกียวกบัศพ 
 9. หลกัฐานอืนๆ ทีบริษทัร้องขอตามความจาํเป็น (ถา้มี) 

ข้อยกเว้นเพมิเติมเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์ค่าใช้จ่ายในการส่งศพ หรืออฐิักลบัประเทศภูมิลําเนา) 
 การประกนัภยัตามข้อตกลงคุ้มครองนี ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายในการส่งศพ หรืออฐิักลบัประเทศภูมิลําเนา  อนัเกดิจาก หรือ
สืบเนืองจากสาเหตุ ดงัต่อไปน ี
1. ค่าใช้จ่ายสําหรับการบริการทังปวงทีบุคคลอืนต้องรับผิดชอบตามกฎหมายต่อผู้เอาประกันภัย หรือค่าใช้จ่ายใดๆ ทีรวมอยู่ใน

ค่าใช้จ่ายในการเดนิทางแล้ว ซึงบุคคลผู้จัดการเดนิทาง หรือบริษัทผู้ขนส่งต้องรับผดิชอบ 
2. ค่าใช้จ่ายใดๆ เพือการขนส่งศพของผู้เอาประกันภยัซึงไม่ได้รับการอนุมัต ิและจัดเตรียมการโดย บริษัท AWP Services 

(Thailand) Co.,Ltd. 
3. สภาพทีเป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย (Pre-existing Conditions) 
4. โรคเอดส์ หรือผลการตรวจเลือดแสดงเป็นเลือดบวกของเชือไวรัส HIV และโรคอืนๆ ทีสัมพันธ์กบัโรคเอดส์ 
5. กามโรค หรือโรคใดๆ ทีตดิต่อทางเพศสัมพนัธ์ 




